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SCHEDA TECNICO FUNZIONALE SINTETICA 

commessa 01_2026_027  
 
 

OBIETTIVI E CONTENUTI 
Adempimento requisiti NIS2 definiti dall'Agenzia per la Cyber Sicurezza Nazionale (ACN) - Determina ACN 
379907/2025 

 

FASI E CRONOPROGRAMMA 
Il Comune di Parma, in qualità di soggetto importante ai sensi del D.Lgs. 138/2024 di recepimento della 
Direttiva (UE) 2022/2555 (NIS2), è tenuto a adottare e mantenere un articolato sistema di misure di sicurezza 
informatica, organizzative e gestionali finalizzate ad assicurare la resilienza dei servizi essenziali erogati 
dall'Ente. Il quadro normativo di riferimento prevede l'implementazione di 37 misure di sicurezza, declinate in 
87 requisiti tecnici, organizzativi e procedurali, che interessano trasversalmente l'intera organizzazione 
comunale, coinvolgendo aspetti di governance, gestione del rischio cyber, continuità operativa, sicurezza 
delle infrastrutture digitali, formazione del personale e controllo della catena di fornitura ICT. Nell'ambito di 
tale percorso di adeguamento, il presente progetto si concentra prioritariamente su due filoni normativi per i 
quali sono previste scadenze ravvicinate entro l'anno 2026. 
Il primo filone di intervento è finalizzato all'adempimento degli obblighi previsti dall'art. 20 della Direttiva 
NIS2, che attribuisce agli organi di amministrazione e direzione precise responsabilità in materia di gestione 
del rischio cyber e supervisione delle misure di sicurezza adottate dall'organizzazione. Questa parte di 
progetto prevede quindi l'erogazione di contenuti formativi specialistici rivolto agli amministratori, ai dirigenti 
e ai responsabili coinvolti nei processi decisionali, con l'obiettivo di incrementare la consapevolezza sui rischi 
informatici e sulle minacce cyber emergenti, chiarire ruoli, responsabilità e obblighi previsti dalla normativa 
NIS2, e in linea generale fornire strumenti per la valutazione e supervisione delle misure di gestione del 
rischio; Saranno quindi acquisiti appositi moduli formativi da fruire in remoto attraverso apposita piattaforma 
web relativa agli obblighi cyber previsti dall'art. 20 della Direttiva (UE) 2022/2555 (NIS2), (modulo destinato ai 
membri degli organi di governo dell'Ente). Questa fase di progetto prevede inoltre un percorso formativo per 
tutti i dipendenti del Comune di Parma di AI awareness sviluppato per supportare organizzazioni pubbliche e 
private nell'adeguamento ai requisiti del Regolamento Europeo AI Act (Reg. UE 2024/1689), con particolare 
attenzione agli obblighi di alfabetizzazione sull'intelligenza artificiale (AI Literacy) introdotti dall'art. 4 del 
Regolamento. 
Gli interventi formativi si concluderanno entro il 31 dicembre 2026. 
 

La seconda linea di intervento riguarda l'attuazione delle disposizioni previste dalla Determina ACN n. 
379907/2025, relative alla gestione dei rischi derivanti dalla catena di fornitura e dai rapporti con fornitori, 
partner tecnologici e soggetti terzi che contribuiscono all'erogazione dei servizi digitali dell'Ente. 
Tale attività assume particolare rilevanza per un'amministrazione complessa quale il Comune di Parma, che 
attraverso IT.CITY S.p.A. si avvale di numerosi fornitori e gestori esterni di servizi ICT, manutenzione 
applicativa e supporto specialistico. 
la determina introduce l'obbligo di implementare un processo strutturato di Third-Party Risk Management 
(TPRM), i requisiti chiave previsti riguardano un approccio basato sul rischio (risk-based), la valutazione del 
rischio dei fornitori non può limitarsi a compilare semplici checklist burocratiche, ma deve eseguire una vera e 
propria analisi dei rischi legata all'impatto che ciascun fornitore può avere sulla sicurezza dei propri sistemi 
informativi e di rete. 
L'obiettivo finale è garantire che i rischi connessi ai fornitori siano identificati, valutati e gestiti in modo 
sistematico, contribuendo alla resilienza complessiva dell'infrastruttura digitale comunale e alla conformità ai 
requisiti NIS2. 
Questa parte di attività dovranno essere completate entro il 30 novembre 2026, termine previsto dalla 
normativa nazionale per l'attuazione del requisito. 
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MILESTONE/PRINCIPALI SCADENZE 
Le principali fasi del progetto sono: 1) acquisizione/attivazione del servizio di cyber security awareness entro il 
30/09/2026, 2) fruizione servizio cyber security awareness entro il 31/12/2026, 3) acquisizione del servizio di 
auditing della supply chain entro il 30/09/2026, 4) erogazione del servizio di auditing della supply chain entro 
il 30/11/2026 
 

 

OUTPUT 
1) Certificati di partecipazione ai corsi di formazione cyber security awareness 

2) Report di analisi di ogni singolo fornitore coinvolto nella supply chain 

 
 

INDICATORI DI QUALITA’ 
 

 
 

VALORE DEL PROGETTO distinto per competenza 
 

VALORE COMPLESSIVO 
 di cui: 

€ 26.250,00 

IMPORTO DI COMPETENZA ANNO 2026 € 26.250,00 
IMPORTO DI COMPETENZA ANNI SUCCESSIVI € 0,00 

 

 
 

REFERENTE PER IL COMUNE DI PARMA: Paolo Fontechiari 
 

 
 
 
 


