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Gruppo Consiliare

PROSPITTIVA

c.a. Michele Alinovi

Presidente del Consiglio Comunale
Comune di Parma

Strada della Repubblica, 1

Parma (PR)

Parma, 9 dicembre 2024

MOZIONE
Attivita formativa in comunicazione efficace e tecniche operative a favore della Polizia Locale

Il Consiglio Comunale di Parma

Premesso che:

- sono state molteplici le iniziative del’Amministrazione comunale per potenziare il Corpo di Polizia
Locale sia in termini di contingenti numerici che di azioni volte a migliorare la prossimita dell’azione
nei confronti di tutti i cittadini;

- negli ultimi anni, numerose sono state le sfide e le complessita che la Polizia Locale ha dovuto
affrontare, richiedendo competenze sempre pil specializzate anche considerando i molteplici
ambiti di attivita in cui I'intero Corpo & impegnato;

- la comunicazione efficace e le tecniche operative avanzate sono essenziali per gestire situazioni di
emergenza, interagire con la cittadinanza e garantire un servizio pubblico di qualita e al contempo
assicurare piena sicurezza e tranquillita agli Agenti durante I'esercizio delle proprie funzioni.

Considerato che:

- attivita formative mirate potrebbero contribuire a migliorare ulteriormente le prestazioni del corpo
di Polizia Locale, aumentare la fiducia dei cittadini e promuovere un’immagine positiva della Polizia
Locale stessa;

- in tutti gli ambiti lavorativi & necessario investire nella formazione continua dei lavoratori, affinché
possano affrontare le nuove sfide con competenza e professionalita.

Ritenuto che:

- Investire nella formazione della Polizia Locale con particolare riferimento alla comunicazione
efficace e alle tecniche operative avanzate, significa investire non solo nella sicurezza della nostra
Citta ma anche nel benessere e nel senso di comunita dei cittadini di Parma.

IMPEGNA IL SINDACO E LA GIUNTA A

1) Valutare l'organizzazione di corsi di formazione su comunicazione efficace, gestione delle
emergenze e tecniche operative avanzate per il personale della Polizia Locale.

2) Conseguentemente coinvolgere esperti del settore e/o istituti di formazione specializzati per
garantire un'istruzione di alta qualita.
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3) Monitorare e valutare I'efficacia delle attivita formative attraverso feedback da parte del personale
formato ed eventualmente anche da parte dei cittadini (es. valutazione segnalazioni URP).
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Partito Democratico




