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1.01.02 Estensione delle zone 30 Settore Mobilità e 
trasporti

1 Realizzazione zone 30 nelle aree del 
centro storico comprese dentro i viali, 
nel quartiere Cittadella, in P.le Salsi ed a 
Vicofertile

Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2023 31/12/2025 3 (nel 2023) e 1  (nel 2024 e 2025) 
kilometri quadrati di nuove zone 30

31/12/2024

1.01.03 Realizzazione di ciclovie 
intercomunali

Settore Mobilità e 
trasporti

1 Studio di fattibilità della "Ciclovia delle 
tre residenze ducali" ricadente nel 
territorio del Comune di Parma

Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2023 31/12/2024 Studio di fattibilità 01/01/2025 30/06/2026

1.01.03 Realizzazione di ciclovie 
intercomunali

Settore Mobilità e 
trasporti

4 "Ciclovia della via Emilia e della via 
Francigena" ricadente nel territorio del 
Comune di Parma: progetto esecutivo 
pista ciclabile "San Pancrazio - ex 
K t d "

Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2024 30/06/2026 Progetto esecutivo 01/01/2025

1.01.04 Piano di pedonalizzazione Settore Mobilità e 
trasporti

1 Attuazione del Piano Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2024 31/12/2026 Pedonalizzazioni realizzate 01/01/2026

1.01.05 PNRR - Messa in sicurezza - M2C4 - 
2.2: Messa in sicurezza edifici e 
territorio - Via Amidano

Settore Opere 
Pubbliche

2 Certificato di Regolare 
Esecuzione

Settore Opere 
Pubbliche

31/08/2024 31/12/2024 CRE redatto

1.02.03 Potenziamento dei parcheggi 
scambiatori

Settore Mobilità e 
trasporti

1 Aumento mezzi a disposizione in sharing 
mobility (bici, micromobilità, scooter)

Settore Mobilità e 
Trasporti

Infomobility S.p.A. 01/01/2024 31/12/2026 100 nuovi mezzi 01/01/2025 31/12/2025

1.02.05 PNRR - Trasporto Locale Sostenibile - 
M2C2 - 4.4.1: Rinnovo Parco Autobus 
e Infrastrutture di ricarica - Rinnovo 
flotta Bus + Infrastrutture Ricariche 
Elettriche

Settore Mobilità e 
trasporti

1 Controllo e rendicontazione del piano 
approvato

Settore Mobilità e 
Trasporti

SMTP/TEP 01/01/2023 31/12/2025 Parco autobus rinnovato come da 
piano approvato

31/12/2024

1.02.08 Mobilità aziendale Settore Mobilità e 
trasporti

1 Convocazione Tavolo Mobilità 
sostenibile

Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2024 31/12/2026 Convocazione tavoli 31/12/2024

1.03.01 Alta Velocità Settore Mobilità e 
trasporti

2 Attivazione interconessione TAV Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2025 31/12/2025 Sottoscrizione protocollo 31/12/2026

1.03.02 Tratta ferroviaria Parma-Brescia Settore Mobilità e 
trasporti

3 Realizzazione progetto Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2025 31/12/2025 Progetto realizzato 31/12/2027

1.03.03 Nuova Pontremolese Settore Mobilità e 
trasporti

1 Approvazione accordo con RFI Settore Mobilità e 
trasporti

Settore Pianificazione e 
Sviluppo del Territorio

01/01/2024 30/06/2024 Accordo approvato con Misure 
compensative            

31/12/2024

1.03.04 Via Emilia Bis e Cispadana Settore Mobilità e 
trasporti

1 Progetto fattibilità "via Emilia bis da 
Anello Tangenziale chiuso e ponte Enza": 
progetto

Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2024 31/12/2024 Progetto di fattibilità Via Emilia bis da anello 
Tangenziale chiuso e ponte Enza: 

studi o alternative progettuali 

Studi o alternative 
progettuali

1.03.04 Via Emilia Bis e Cispadana Settore Mobilità e 
trasporti

2 Via Emilia bis da anello 
Tangenziale chiuso e ponte Enza: 

avvio cantiere

Settore Mobilità e 
Trasporti

Settore Opere Pubbliche 01/01/2027 31/12/2027 Cantiere avviato

1.03.05 Rilancio dell’aeroporto Settore 
Pianificazione e 
Sviluppo del 
Territorio

1 P.U.G. Area Strategica. Indivuazione di 
strategie territoriali per il quadrante 
ricompreso fra casello autostradale/ 
aeroporto/ fiere 

Settore Pianificazione e 
Sviluppo del Territorio

Settore Mobilità e 
Trasporti, Settore 
Transizione Ecologica, 
Settore Opere Pubbliche, 
Settore Patrimonio e 
facility management

01/01/2023 31/12/2024 Predisposizione  proposta di delibera 
di Adozione P.U.G 

28/02/2025 Predisposizione 
proposta di delibera di 
C.C. di adozione del 
P.U.G.

1.03.05 Rilancio dell’aeroporto Settore 
Pianificazione e 
Sviluppo del 
Territorio

2 P.U.G. Area Strategica. Indivuazione di 
strategie territoriali per il quadrante 
ricompreso fra casello autostradale/ 
aeroporto/ fiere 

Settore Pianificazione e 
Sviluppo del Territorio

Settore Mobilità e 
Trasporti, Settore 
Transizione Ecologica, 
Settore Opere Pubbliche, 
Settore Patrimonio e 
facility management

01/01/2025 30/09/2025 Predisposizione proposta di delibera 
di approvazione P.U.G.

01/03/2025 31/12/2025

1.03.07 Tratta ferroviaria Parma -Suzzara Settore Mobilità e 
trasporti

1 Progetto piano complessivo rete ferro 
Pontremolese/ Parma-Suzzara e Verona

Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2025 31/12/2025 Progetto piano complessivo 31/12/2026

1.03.08 Ponte sul Taro Settore Opere 
Pubbliche

1 Lotto 2°: opere di restauro dei paramenti 
murari - fine lavori

Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2024 31/08/2024 Verbale di fine lavori 30/09/2024

1.03.08 Ponte sul Taro Settore Opere 
Pubbliche

2 Certificato di Regolare Esecuzione Settore Opere 
Pubbliche

01/09/2024 30/11/2024 CRE redatto 01/10/2024 31/12/2024

1.03.08 Ponte sul Taro Settore Opere 
Pubbliche

4 Presentazione alle Giunte dei Comuni di 
Parma, Noceto e Fontevivo del 
Documento di Indirizzo alla 
Progettazione riferito all'intervento da 
fi i i l 2025

Settore Opere 
Pubbliche

16/01/2024 30/06/2025 Trasmissione del DIP agli 
Amministratori

01/01/2025 30/09/2025

1.03.08 Ponte sul Taro Settore Opere 
Pubbliche

5 Reperimento risorse per 
finanziameno opera

Settore Opere 
Pubbliche

01/07/2025 31/12/2025 Risorse reperita

1.03.08 Ponte sul Taro Settore Opere 
Pubbliche

6 Progettazione esecutiva Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2026 31/12/2026 Progetto approvato

1.03.08 Ponte sul Taro Settore Opere 
Pubbliche

7 Gara per affidamento 
realizzazione

Settore Entrate Tributi 
Stazione Unica 
Appaltante e 
Partecipazioni

01/01/2027 30/09/2027 Progetto approvato

1.03.08 Ponte sul Taro Settore Opere 
Pubbliche

8 Avvio lavori Settore Opere 
Pubbliche

01/10/2027 31/12/2027 Progetto approvato

1.04.01 Riqualificazione dei parchi pubblici Settore Opere 
Pubbliche

2 Parco Nord: emissione CRE Settore Opere 
Pubbliche

01/07/2024 30/09/2024 CRE redatto 30/11/2024

1.04.01 Riqualificazione dei parchi pubblici Settore Opere 
Pubbliche

7 Parco Testoni: inizio lavori Settore Opere 
Pubbliche

01/04/2024 31/10/2024 Verbale d'inizio lavori 30/11/2024

1.04.01 Riqualificazione dei parchi pubblici Settore Opere 
Pubbliche

8 Parco Testoni: fine lavori Settore Opere 
Pubbliche

01/11/2024 31/10/2025 Verbale di fine lavori 01/12/2024 30/11/2025
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1.04.01 Riqualificazione dei parchi pubblici Settore Opere 
Pubbliche

9 Parco Testoni: emissione CRE Settore Opere 
Pubbliche

01/11/2025 28/02/2026 CRE redatto 01/12/2025

1.04.03 Orti Sociali Settore Sociale 1 Costituzione di rete associativa e 
definizione di strumenti convenzionali 
con stakeholders

Settore Sociale 01/03/2024 31/12/2024 Convenzioni stipulate con masterplan 
definito

Settore Patrimonio 30/06/2025

1.04.03 Orti Sociali Settore Sociale 2 Ricerca fondi per interventi Settore Sociale Settore Staff della 
Direzione Generale

01/01/2025 31/12/2025 Fondi reperiti Settore Staff della 
Direzione Generale, 
Settore Patrimonio

01/07/2025

1.04.03 Orti Sociali Settore Sociale 3 Inizio lavori di riqualificazione Settore Sociale 01/01/2026 31/12/2026 Lavori iniziati Settore Patrimonio

1.04.06 I grandi parchi storici: la Cittadella Settore Opere 
Pubbliche

1 4° Lotto: Progetto Esecutivo Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/01/2024 31/07/2024 Progetto approvato 30/04/2025

1.04.06 I grandi parchi storici: la Cittadella Settore Opere 
Pubbliche

2 4° Lotto: inizio lavori Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/12/2024 31/12/2024 Verbale di inizio avori 30/09/2025

1.04.06 I grandi parchi storici: la Cittadella Settore Opere 
Pubbliche

3 4° Lotto: fine lavori Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/01/2025 30/06/2026 Verbale di fine lavori 30/09/2026

1.04.06 I grandi parchi storici: la Cittadella Settore Opere 
Pubbliche

4 Riqualificazione ed interventi di restauro 
di porzioni di paramenti murari: 
approvazione PFTE per mutuo

Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/01/2025 30/09/2025 Atto approvato - - - - - -

1.04.06 I grandi parchi storici: la Cittadella Settore Opere 
Pubbliche

5 Riqualificazione ed interventi di restauro 
di porzioni di paramenti murari:  
approvazione esecutivo

Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/10/2025 31/05/2026 Atto approvato - - - - - -

1.04.07 I grandi parchi storici: i Giardini del 
Complesso di San Paolo

Settore Opere 
Pubbliche

1 Ristrutturazione Parco di S. Paolo e 
completamento lavori Chiostro della 
Fontana e parti adiacenti: approvazione 
esecutivo

Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2024 31/07/2024 Atto approvato 30/11/2024

1.04.07 I grandi parchi storici: i Giardini del 
Complesso di San Paolo

Settore Opere 
Pubbliche

2 Ristrutturazione Parco di S. Paolo e 
completamento lavori Chiostro della 
Fontana e parti adiacenti: inizio lavori

Settore Opere 
Pubbliche

01/08/2024 31/10/2024 Inizio lavori 01/12/2024 28/02/2025

1.04.07 I grandi parchi storici: i Giardini del 
Complesso di San Paolo

Settore Opere 
Pubbliche

3 Ristrutturazione Parco di S. Paolo e 
completamento lavori Chiostro della 
Fontana e parti adiacenti: fine lavori

Settore Opere 
Pubbliche

01/11/2024 31/07/2025 Fine lavori 01/03/2025

1.04.08 I grandi parchi storici: il Parco Ducale Settore Opere 
Pubbliche

4 Parco Ducale - intervento di 
riqualificazione della Peschiera e delle 
aree contermini: approvazione PFTE

Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2024 31/08/2024 Atto approvato 30/11/2024

1.04.08 I grandi parchi storici: il Parco Ducale Settore Opere 
Pubbliche

5 Parco Ducale - intervento di 
riqualificazione della Peschiera e delle 
aree contermini: approvazione esecutivo

Settore Opere 
Pubbliche

01/09/2024 30/11/2024 Atto approvato 01/12/2024 28/02/2025

1.04.08 I grandi parchi storici: il Parco Ducale Settore Opere 
Pubbliche

6 Parco Ducale - intervento di 
riqualificazione della Peschiera e delle 
aree contermini:  determina a contrarre

Settore Opere 
Pubbliche

01/12/2024 31/12/2024 Atto approvato 01/03/2025 31/03/2025

1.04.08 I grandi parchi storici: il Parco Ducale Settore Opere 
Pubbliche

7 Parco Ducale - intervento di 
riqualificazione della Peschiera e delle 
aree contermini: inizio lavori

Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2025 30/06/2025 Verbale d'inizio lavori 01/04/2025 30/09/2025

1.04.08 I grandi parchi storici: il Parco Ducale Settore Opere 
Pubbliche

8 Parco Ducale - intervento di 
riqualificazione della Peschiera e delle 
aree contermini:  fine lavori

Settore Opere 
Pubbliche

01/07/2025 30/06/2026 Verbale di fine lavori 01/10/2025 30/09/2026

1.04.08 I grandi parchi storici: il Parco Ducale Settore Opere 
Pubbliche

9 Parco Ducale - intervento di 
riqualificazione della Peschiera e delle 
aree contermini: collaudo

Settore Opere 
Pubbliche

01/07/2026 31/12/2026 Collaudo emesso 01/10/2026 31/03/2027

1.04.09 PNRR - Bado Rigenerazione - M5C2 - 
2.1: Rigenerazione Urbana - Parco 
Ducale

Settore Opere 
Pubbliche

1 Avanzamento intervento pari al 50% 01/10/2023 30/06/2024 Pagamento del 50% spese sostenute 
dall'Ente

30/09/2024 Pagamento del 50% dei 
SAL

1.04.09 PNRR - Bado Rigenerazione - M5C2 - 
2.1: Rigenerazione Urbana - Parco 
Ducale

Settore Opere 
Pubbliche

2 Fine lavori Settore Opere 
Pubbliche

01/07/2024 31/10/2024 Verbale di fine lavori 30/06/2025

1.04.09 PNRR - Bado Rigenerazione - M5C2 - 
2.1: Rigenerazione Urbana - Parco 
Ducale

Settore Opere 
Pubbliche

3 Emissione CRE Settore Opere 
Pubbliche

01/11/2024 31/01/2025 Redazione CRE 01/07/2025 31/08/2025

1.04.10 ATUSS: Riqualificazione Parco dei 
Vetrai – POR FESR 2021/2027 – 
Azione 5 1 1

Settore Opere 
Pubbliche

1 Progetto esecutivo Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2024 31/07/2024 Atto approvato 31/08/2024

1.04.10 ATUSS: Riqualificazione Parco dei 
Vetrai – POR FESR 2021/2027 – 
Azione 5 1 1

Settore Opere 
Pubbliche

2 Stipula contratto Settore Opere 
Pubbliche

01/08/2024 31/03/2025 Contratto stipulato 01/09/2024

1.04.11 ATUSS: Rigenerazione Piazzale Salsi 
e area verde Scuola Elementare 
Micheli - POR FESR 2021/2027 – 
Azione 5 1 1

Settore Opere 
Pubbliche

1 Progetto esecutivo Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2024 30/09/2024 Atto approvato 30/11/2024

1.05.01 Agente di Comunità Corpo di Polizia 
Locale

1 Attivazione in via sperimentale del 
servizio dell'Agente di Comunità in altri 
due quartieri

Corpo di Polizia Locale 01/01/2024 31/12/2026 Servizio sperimentale in un nuovo 
quartiere ogni anno

Attivazione in via sperimentale 
del servizio dell'Agente di 
Comunità in altri tre quartieri

1.05.01 Agente di Comunità Corpo di Polizia 
Locale

2 Attivazione del servizio notturno per 
alcuni giorni della settimana con 
particolare attenzione al rilevamento dei 
sinistri stradali  

Corpo di Polizia Locale 01/01/2023 31/12/2026 Progetto notti attivato - - - - - -
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1.05.02 Sviluppo del controllo di vicinato Corpo di Polizia 
Locale

1 Realizzazione di incontri illustrativi con la 
cittadinanza per la promozione 
dell'adesione e la diffusione dei gruppi 
C D V  

Corpo di Polizia Locale 01/01/2023 31/12/2025 2 incontri illustrativi con la cittadinaza 
realizzati ogni anno

31/12/2026

1.05.02 Sviluppo del controllo di vicinato Corpo di Polizia 
Locale

2 Realizzazione di incontri con i referenti 
C.D.V. e Associazione per migliorare il 
coordinamento e l'attività posta in 
essere  

Corpo di Polizia Locale 01/01/2023 31/12/2025 2 incontri tra referenti CDV, 
associazione e Polizia Locale realizzati 
ogni anno

31/12/2026

1.05.04 Nuova sede della Polizia Locale
Riqualificazione Ex Scalo Merci

Settore Opere 
Pubbliche

1 Approvazione Documento delle 
alternative progettuali (DOCFAP)

Settore Opere 
Pubbliche

Corpo di Polizia Locale 01/01/2024 30/06/2025 Atto approvato -

1.05.04 Nuova sede della Polizia Locale
Riqualificazione Ex Scalo Merci

Settore Opere 
Pubbliche

2 Approvazione progetto di fattibilità 
tecnica ed economica

Settore Opere 
Pubbliche

Corpo di Polizia Locale 01/07/2025 30/04/2026 Atto approvato -

1.05.04 Nuova sede della Polizia Locale
Riqualificazione Ex Scalo Merci

Settore Opere 
Pubbliche

3 Approvazione progetto esecutivo da 
porre a base di gara

Settore Opere 
Pubbliche

Corpo di Polizia Locale 01/05/2026 31/03/2027 Atto approvato -

1.05.04 Nuova sede della Polizia Locale
Riqualificazione Ex Scalo Merci

Settore Opere 
Pubbliche

4 Retrocessione ex Scalo Merci Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2024 31/12/2024 Atto approvato in 
Consiglio Comunale 

1.05.04 Nuova sede della Polizia Locale
Riqualificazione Ex Scalo Merci

Settore Opere 
Pubbliche

5 Valutazione rischi per bonifica 
ambientale

Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2025 30/06/2025 Redazione del 
documento da parte del 
professionista incaricato

1.07.03 Lotta alle perdite di rete Settore Opere 
Pubbliche

1 Monitoraggio progetti IRETI Settore Opere 
Pubbliche

IRETI 01/01/2023 31/12/2026 Acquisizione dati censimento perdite 
e riduzione 5% annuale delle perdite

Acquisizione dati 
censimento perdite

1.10.01 Piano Urbanistico Generale Settore 
Pianificazione e 
Sviluppo del 
Territorio

1 Adozione della proposta di P.U.G. Settore Pianificazione e 
sviluppo del territorio

Settori: Cultura e turismo, 
Sociale, Servizi edu. sist. 
bibl. e pari opp., Opere 
pubbliche, Mobilità e 
trasporti, Trans. eco., Citt. 
attiva e servizi citt., Svil. 
eco., Sport e giovani, 
Attività prod. e edil., Polit. 
abitat., Patrim. e facility 
manag.

12/07/2023 31/12/2024 Predisposizione e firma della proposta 
di delibera di CC di adozione del P.U.G.

28/02/2025 Predisposizione 
proposta di delibera di 
C.C. di adozione del 
P.U.G.

1.10.01 Piano Urbanistico Generale Settore 
Pianificazione e 
Sviluppo del 
Territorio

2 Approvazione della proposta di P.U.G. Settore Pianificazione e 
sviluppo del territorio

Settori: Cultura e turismo, 
Sociale, Servizi edu. sist. 
bibl. e pari opp., Opere 
pubbliche, Mobilità e 
trasporti, Trans. eco., Citt. 
attiva e servizi citt., Svil. 
eco., Sport e giovani, 
Attività prod. e edil., Polit. 
abitat., Patrim. e facility 
manag.

01/01/2025 30/09/2025 Predisposizione e firma della proposta 
di delibera di CC di approvazione del 
P.U.G.

01/03/2025 31/12/2025 Predisposizione 
proposta di delibera di 
C.C. di approvazione del  
P.U.G.

1.11.02 Recupero di materia: nuovi impianti e 
filiere di recupero, centri di raccolta e 
centri del riuso

Settore Transizione 
Ecologica

1 Approvazione DOCFAP nuovo Centro di 
Raccolta rifiuti

Settore Transizione 
Ecologica - S.O. 
Ambiente, agenti fisici 
ed economia circolare

Iren Ambiente, Settore 
Pianificazione e sviluppo 
del territorio

01/10/2023 30/09/2024 DOCFAP 31/12/2024

1.11.02 Recupero di materia: nuovi impianti e 
filiere di recupero, centri di raccolta e 
centri del riuso

Settore Transizione 
Ecologica

2 Approvazione PFTE e progetto 
esecutivo nuovo Centro di Raccolta 

Settore Transizione 
Ecologica - S.O. 
Ambiente, agenti fisici 
ed economia circolare

Iren Ambiente, Settore 
Pianificazione e sviluppo 
del territorio, Settore 
Patrimonio e facility 
management

01/10/2024 30/06/2025 PFTE e progetto esecutivo 01/01/2025 30/09/2025

1.11.02 Recupero di materia: nuovi impianti e 
filiere di recupero, centri di raccolta e 
centri del riuso

Settore Transizione 
Ecologica

3 Aggiudicazione lavori, realizzazione, 
collaudo, nuovo Centro di Raccolta 

Settore Transizione 
Ecologica - S.O. 
Ambiente, agenti fisici 
ed economia circolare

Iren Ambiente 01/07/2025 30/06/2026 Avvio centro di raccolta 01/10/2025 30/09/2026

1.11.02 Recupero di materia: nuovi impianti e 
filiere di recupero, centri di raccolta e 
centri del riuso

Settore Transizione 
Ecologica

4 Gara e affidamento gestione nuovo 
centro del riuso di p.le Sicilia "Officina 
Sociale"

Settore Transizione 
Ecologica - S.O. 
Ambiente, agenti fisici 
ed economia circolare

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica Appaltante 
e Partecipazioni

01/06/2023 30/09/2024 Avvio centro del riuso"Officina 
Sociale"

Aggiudicazione gestione 
del centro del riuso 
"Officina Sociale"
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1.12.02 Promozione della conoscenza dei 
comportamenti per l'autoprotezione

Corpo di Polizia 
Locale

3 Formazione sulla "psicologia delle 
emergenze" rivolta agli operatori di 
Protezione Civile e di Polizia Locale, 
finalizzata a fornire utili strumenti,  sia in 
fase preventiva,  per la comunicazione 
del rischio alla popolazione, che 
nell'immediato post evento e durante la 
fase critica dell'emergenza, per offrire un 
adeguato supporto alle persone colpite.

Corpo di Polizia Locale - 
S.O. Protezione Civile

Settore Risorse Umane, 
Corpo Polizia Locale

01/01/2024 31/12/2026 Formazione effettuata 31/12/2024

1.12.03 Centro delle Emergenze e sede 
DICOMAC

Settore Opere 
Pubbliche

2 Inizio lavori Settore Opere 
Pubbliche

01/05/2024 31/07/2024 Verbale d'inizio lavori 31/10/2024

1.12.03 Centro delle Emergenze e sede 
DICOMAC

Settore Opere 
Pubbliche

3 Fine lavori Settore Opere 
Pubbliche

01/08/2024 31/12/2024 Verbale di fine lavori 01/11/2024 30/04/2025

1.12.03 Centro delle Emergenze e sede 
DICOMAC

Settore Opere 
Pubbliche

4 Emissione Ceriticato di regolare 
esecuzione

Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2025 31/01/2025 CRE redatto 01/05/2024 31/07/2025

2.01.02 Tavolo "Case della Comunità" Settore Sociale 1 Proposta per la definizione di Punti Unici 
di Accesso (PUA) integrati a livello di 
Case di Comunità

Settore Sociale 01/01/2024 31/12/2024 Proposta realizzata 31/03/2025

2.01.02 Tavolo "Case della Comunità" Settore Sociale 2 Proposta di governance dei processi di 
integrazione tra sociale e sanitario e tra 
socio-sanitario e volontariato

Settore Sociale 01/01/2024 31/12/2024 Proposta realizzata 31/03/2025

2.01.04 Tavolo “Famiglia e genitorialità” Settore Sociale 3 Realizzazione del progetto “Stare bene a 
Scuola": percorsi di Mediazione 
Scolastica rivolti alle classi delle scuole 
primarie

Settore Sociale - S.O. 
Genitorialità

NPIA - Poli territoriali - 
S.O. Servizi per la Scuola 
(LED)

01/01/2024 31/12/2026 Progetto avviato: scheda progettuale 
e adesioni

Progetto avviato con 20 
insegnanti coinvolti: 
scheda progettuale e 
adesioni

2.01.04 Tavolo “Famiglia e genitorialità” Settore Sociale 4 “Stare bene a Scuola" Settore Sociale - S.O. 
Genitorialità

01/01/2024 31/12/2024 Progetto avviato con 20 insegnanti 
coinvolti 

- - - - - - -

2.01.05 Tavolo “Disturbi di salute mentale 
(dsm) e disabilità”

Settore Sociale 1 Elaborazione linee guida Progetto di vita Settore Sociale - S.O. 
Inclusione persone con 
disabilità

Settore Sociale - S.O. 
Servizi Amministrativi e 
programmazione 
distrettuale

01/01/2024 31/12/2024 Proposta linee guida 30/06/2025

2.01.05 Tavolo “Disturbi di salute mentale 
(dsm) e disabilità”

Settore Sociale 2 Elaborazione protocollo operativo 
settore sociale e DSM

Settore Sociale - S.O. 
Inclusione persone con 
disabilità

Settore Sociale - S.O. 
Servizi Amministrativi e 
programmazione 
distrettuale

01/01/2024 31/12/2024 Proposta protocollo 30/06/2025

2.01.05 Tavolo “Disturbi di salute mentale 
(dsm) e disabilità”

Settore Sociale 3 Linee guida per il funzionamento delle 
UVM distrettuali

Settore Sociale - S.O. 
Inclusione persone con 
disabilità

Settore Sociale - S.O. 
Servizi Amministrativi e 
programmazione 
distrettuale, S.O. Fragilità

01/01/2024 31/12/2024 Proposta linee guida 30/06/2025

2.01.05 Tavolo “Disturbi di salute mentale 
(dsm) e disabilità”

Settore Sociale 4 Analisi, studio e progettazione, con lo 
strumento della co-programmazione con 
ETS, di sostegni negli ambiti di vita delle 
persone con disabilità

Settore Sociale - S.O. 
Inclusione persone con 
disabilità

Settore Sociale - S.O. 
Servizi Amministrativi e 
programmazione 
distrettuale

01/01/2024 31/12/2024 Avviso co-progettazione e avvio dei 
lavori

Avviso co-
programmazione e avvio 
dei lavori

2.01.06 Tavolo “Disturbi di salute mentale 
(dsm) e fragilità”

Settore Sociale 2 Ricognizione delle prassi operative di 
collaborazione  con i servizi sanitari 
nell’ottica di favorire contesti facilitanti e 
prevenire l’evoluzione disabilitante della 
condizione della persona e l’allarme 
sociale

Settore Sociale - S.O. 
Fragilità

Settore Sociale - S.O. Poli 
territoriali

01/01/2024 30/06/2024 Bozza prassi operative 31/10/2024

2.01.06 Tavolo “Disturbi di salute mentale 
(dsm) e fragilità”

Settore Sociale 3 Rafforzamento della “rete di prossimità” 
che già si occupa di senza dimora sia dal 
punto di vista dell’apporto di volontari 
che da quello della presenza di operatori 
professionisti, in funzione delle esigenze 
di gestione dell’attività, partendo da 
prassi di azione già condivise nel periodo 
della ”Emergenza Freddo”

Settore Sociale - S.O. 
Fragilità

Settore Sociale - S.O. Poli 
territoriali

01/01/2024 31/12/2024 Incontri con la rete di prossimità 31/12/2025

2.01.06 Tavolo “Disturbi di salute mentale 
(dsm) e fragilità”

Settore Sociale 4 Studio di fattibilità equipe socio sanitaria 
modulare

Settore Sociale - S.O. 
Fragilità

Settore Sociale - S.O. 
Inclusione persone con 
disabilità, S.O. non 
autosufficienza, S.O. Poli 
t it i li

01/01/2024 31/12/2024 Incontri socio-sanitari 31/12/2025 Studio di fattibilità

2.01.06 Tavolo “Disturbi di salute mentale 
(dsm) e fragilità”

Settore Sociale 5 Studio di fattibilità ed individuazione 
target specifici nonchè metodologia di 
lavoro funzionale al progetto Ri-Partenza

Settore Sociale - S.O. 
Fragilità

Settore Sociale - S.O. 
Inclusione persone con 
disabilità, S.O. non 
autosufficienza, S.O. Poli 
t it i li

01/01/2024 31/12/2024 Report Studio di fattibilità

2.01.12 PNRR - Servizi Sociali disabilità e 
marginalità sociale - M5C2 - 1.3.2: 
Realizzazione di un centro servizi/ 
stazione di posta

Settore Sociale 1 Apertura centro servizi Settore Sociale Settore Sociale - S.O. 
Fragilità, S.O. Poli 
territoriali, S.O. Non 
autosufficienza, S.O. 
Servizi amministrativi e 
programmazione 

01/01/2024 31/12/2024 Centro aperto 30/06/2025
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2.01.12 PNRR - Servizi Sociali disabilità e 
marginalità sociale - M5C2 - 1.3.2: 
Realizzazione di un centro servizi/ 
stazione di posta

Settore Sociale 3 Tavolo di condivisione con realtà 
pubbliche e del terzo settore  e prassi 
operative

Settore Sociale Settore Sociale - S.O. 
Fragilità, S.O. Poli 
territoriali, S.O. Non 
autosufficienza, S.O. 
Servizi amministrativi e 
programmazione 

01/01/2023 31/12/2024 Realtà coinvolte e bozza prassi 
operativa

30/06/2025

2.01.12 PNRR - Servizi Sociali disabilità e 
marginalità sociale - M5C2 - 1.3.2: 
Realizzazione di un centro servizi/ 
stazione di posta

Settore Sociale 4 Analisi istruttoria e definizione dell'iter 
tecnico-amm.vo per la possibile 
retrocessione e assegnazione anticipata 
delle aree Banchini a favore del Comune 
di Parma necessarie per la realizzazione 
del Centro Servizi finanziato con Fondi 
PNRR 

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica 
Appaltante e 
Partecipazioni - S.O. 
Gestione partecipazioni

Settore Sociale 01/07/2023 30/06/2024 Relazione di analisi istruttoria e 
proposte modifiche convenzione tra 
Comune e STU Stazione nelle parti 
relative all'intervento denominato 
"Banchini"

- - - - - -

2.01.14 ATUSS: Realizzazione della Casa del 
Quartiere San Leonardo – PR FSE + 
2021-2027 – Obiettivo specifico 4.11

Settore Sociale 1 Analisi fabbisogno potenziali utenti 
fruitori del Servizio

Settore Sociale - S.O. 
Poli Lubiana San 
Leonardo, S.O. Fragilità, 
S.O. Poli Pablo e 
M t

Settore Staff della 
Direzione Generale - S.O. 
Finanziamenti Comunitari 
e Strategici

01/01/2024 31/12/2024 Individuazone statistica del target 31/12/2025

2.02.01 Nuovo regolamento ri-fondativo del 
Consiglio dei Cittadini Volontari

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

4 A partire dai nuovi istituti di 
partecipazione, valorizzazione dei 
quartieri finalizzata all'aumento della 
coesione sociale, attraverso la creazione 
di nuove progettualità e reti di 
collaborazione tra commercio di vicinato, 
realtà associative e presenze 

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
Cittadino - S.O. 
Cittadinanza attiva, 
partecipazione e 
intercultura

Settore Sviluppo 
economico

01/06/2024 31/12/2026 Realizzazione di diverse progettualità 
e/o eventi per ogni annualità nei 
quartieri

31/12/2024

2.02.05 PNRR - Bando RIgenerazione - M5C2 
- 2.1: Rigenerazione Urbana - Ex 
Municipio di San Lazzaro

Settore Opere 
Pubbliche

1 Avanzamento intervento pari al 30% Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/10/2023 30/06/2024 Pagamento del 30% spese sostenute 
dall'Ente

31/12/2024

2.02.05 PNRR - Bando RIgenerazione - M5C2 
- 2.1: Rigenerazione Urbana - Ex 
Municipio di San Lazzaro

2 Avanzamento intervento pari al 80% 01/10/2024 31/12/2024 Pagamento dell'80% spese 
sostenute dall'Ente

31/07/2025

2.02.05 PNRR - Bando RIgenerazione - M5C2 
- 2.1: Rigenerazione Urbana - Ex 
Municipio di San Lazzaro

3 Verbale di fine lavori 01/01/2025 30/06/2025 Verbale di fine lavori 01/08/2025 30/09/2025

2.02.05 PNRR - Bando RIgenerazione - M5C2 
- 2.1: Rigenerazione Urbana - Ex 
Municipio di San Lazzaro

4 Collaudo opera (100% lavori) 01/07/2025 31/12/2025 Collaudo redatto 01/10/2025 31/03/2026

2.06.03 Piano di eliminazione delle barriere 
architettoniche

Settore Sociale 3 Accordo di collaborazione con istituzioni 
museali e istituti comprensivi interessati 
a quanto previsto dalla proposta 

Settore Sociale Settore Cultura e Turismo, 
Settore Servizi Educativi, 
Sistema Bibliotecario, 
Archivi, Pari Opportunità e 
Benessere Animale

01/01/2024 31/12/2024 Proposta accordi di collaborazione Linee guida per istituzioni 
museali e istituti comprensivi 
interessati a quanto previsto 
dalla proposta 

30/06/2025 Linee guida

2.07.01 Nuovi posti nei Nidi d'Infanzia Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

3 Stesura progetto Organizzativo del 
servizio

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Nidi Infanzia

01/01/2025 31/12/2026 Progetto organizzativo prodotto 30/06/2026

2.07.02 Maggior equità nell'accesso ai servizi 
educativi 0-6

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

2.08.01 Piano Strategico alloggi vuoti Settore Politiche 
abitative

1 Programma integrato di ripristino alloggi 
di edilizia residenziale pubblica

Settore Politiche 
abitative

ACER Parma 01/01/2023 31/12/2025 Report annuale di ACER Parma 
(progetti comunali, progetti regionali, 
manutenzioni Acer)

31/12/2026

2.08.04 Mediazione sociale nell’edilizia 
residenziale pubblica

Settore Politiche 
abitative

2 Strutturare una gestione e un controllo 
del patrimonio ERP ed ERS che possa 
migliorare il rapporto tra inquilino e 
istituzioni e la qualità sociale dell’abitare: 
attività di sostegno per gli inquilini più 
fragili a rischio di esclusione sociale 
rispetto delle regole della convivenza

Settore Politiche 
abitative

ACER Parma 01/01/2023 31/12/2024 Miglioramento gestione e controllo 
del patrimonio ERP ed ERS

31/12/2025

2.08.06 PNRR - Sicuro Verde Sociale - PNC - 
ERP - Sicuro Verde e Sociale: Vicolo 
Asdente

Settore Politiche 
abitative

2 Coordinamento e monitoraggio 
collaudo/certificazione regolare 
esecuzione

Settore Politiche 
abitative

ACER Parma 01/08/2024 30/09/2024 Collaudo ACER Parma 31/12/2024

2.08.08 PNRR - PINQUA - M5C2 - 2.3: MAS. 
Mosaico Abitativo Solidale - Int. ID 
1687 - 1 "MAS1 - Mix House"

Settore Politiche 
abitative

1 Coordinamento e monitoraggio 
intervento

Settore Politiche 
abitative

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/01/2023 31/12/2025 Report annuale di dettaglio 31/03/2026

2.08.09 PNRR - PINQUA - M5C2 - 2.3: MAS. 
Mosaico Abitativo Solidale - Int. ID 
1687 - 2 "MAS2 - Senior Court"

Settore Politiche 
abitative

1 Coordinamento e monitoraggio 
intervento

Settore Politiche 
abitative

ASP Parma 01/01/2023 31/12/2025 Report annuale di dettaglio 31/03/2026
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2.08.10 PNRR - PINQUA - M5C2 - 2.3: MAS. 
Mosaico Abitativo Solidale - Int. ID 
1687 - 3 "MAS3 - Acer House"

Settore Politiche 
abitative

1 Coordinamento e monitoraggio 
intervento

Settore Politiche 
abitative

ACER Parma 01/01/2023 31/12/2025 Report annuale di dettaglio 31/03/2026

2.08.11 PNRR - PINQUA - M5C2 - 2.3: MAS. 
Mosaico Abitativo Solidale - Int. ID 
1687 - 4 "Parco intergenerazionale 
Villa Parma"

Settore Politiche 
abitative

1 Coordinamento e monitoraggio 
intervento

Settore Politiche 
abitative

ASP Parma 01/01/2023 31/12/2025 Report annuale di dettaglio 31/03/2026

2.08.12 PNRR - PINQUA - M5C2 - 2.3: MAS. 
Mosaico Abitativo Solidale - Int. ID 
1687 - 5 "Polo tecnologico 
innovativo"

Settore Politiche 
abitative

1 Coordinamento e monitoraggio 
intervento

Settore Politiche 
abitative

ASP Parma 01/01/2023 31/12/2025 Report annuale di dettaglio 31/03/2026

2.08.13 Casa dei mille Settore Politiche 
abitative

1 Attivazione 1 Punto di Comunità 
all'interno della Casa dei Mille

Settore Sociale Settore Politiche abitative 01/01/2024 31/12/2024 Attivazione 1  Punto di Comunità 
all'interno della Casa dei Mille

Settore Sociale - 
S.O. Poli Pablo e 
Montanara

2.08.13 Casa dei mille Settore Politiche 
abitative

2 Attivazione 1 servizio supporto anziani 
all'interno della Casa dei Mille

Settore Sociale Settore Politiche abitative 01/01/2024 31/12/2024 Attivazione 1 servizio
supporto anziani all'interno della Casa 
dei Mille

Settore Sociale - 
S.O. Poli Pablo e 
Montanara

2.08.14 Programma edilizio erp Settore Politiche 
abitative

2 Coordinamento e monitoraggio 
intervento realizzazione n. 22 alloggi 
Scheda norma B22 - Ex Althea

Settore Politiche 
abitative

Settore Opere pubbliche 01/03/2024 31/01/2028 Fine lavori - - - - - - -

2.12.02 PNRR - Digitale - M1C1 - 1.4.1: 
Esperienza del cittadino nei servizi 
pubblici - Sito Internet e fascicolo del 
cittadino

Settore Transizione 
Digitale

3 Implementazione pubblicazione dataset Settore Transizione 
Digitale

It.City S.p.A. 01/01/2023 31/12/2024 50% (nel 2023), 100% (nel 2024) 
settori con almeno 1 dataset 
pubblicato

- - - - - -

2.12.04 Archivi on line Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

1 Esternalizzazione di un intervento di 
selezione scarto della documentazione 
archivistica conservata a bancale nei 
depositi di Marore: affidamento incarico

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

Settore Servizi Educativi, 
Sistema Bibliotecario, 
Archivi, Pari Opportunità e 
Benessere Animale - S.O. 
Servizio Archivi e 
Protocollo 

01/01/2024 31/12/2026 Determina di affidamento dell'incarico 31/12/2024

2.12.04 Archivi on line Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

2 Esternalizzazione di un intervento di 
selezione scarto della documentazione 
archivistica conservata a bancale nei 
depositi di Marore: elenchi di scarto

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

Settore Servizi Educativi, 
Sistema Bibliotecario, 
Archivi, Pari Opportunità e 
Benessere Animale - S.O. 
Servizio Archivi e 
Protocollo 

01/01/2024 31/12/2026 Verbale di scarto effettuato 31/03/2025

2.12.04 Archivi on line Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

4 Avvio attività di digitalizzazione Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

Settore Servizi Educativi, 
Sistema Bibliotecario, 
Archivi, Pari Opportunità e 
Benessere Animale - S.O. 
Servizio Archivi e 
Protocollo 

01/10/2025 31/12/2025 % fascicoli digitalizzati 31/12/2026

2.13.01 Valorizzazione del capitale umano: 
pianificazione strategica delle risorse 
umane per la produzione di valore 
pubblico

Settore Risorse 
Umane

1 Revisione regolamentazione in materia 
di reclutamento (Fase 2)

Settore Risorse Umane - 
S.O. Programmazione e 
selezione delle risorse 
umane

01/01/2023 31/12/2024 Nuova regolamentazione approvata 30/09/2025

2.13.01 Valorizzazione del capitale umano: 
pianificazione strategica delle risorse 
umane per la produzione di valore 
pubblico

Settore Risorse 
Umane

5 Definizione di percorsi di promozione 
assunzioni presso le Università

Settore Risorse Umane - 
S.O. Programmazione e 
selezione delle risorse 
umane

Settore Staff della 
Direzione Generale

01/07/2023 31/12/2024 Apertura tavoli di intesa con le 
Università

30/09/2025 Accordi di intesa con le 
Università

2.13.01 Valorizzazione del capitale umano: 
pianificazione strategica delle risorse 
umane per la produzione di valore 
pubblico

Settore Risorse 
Umane

6 Definizione strategia di employer 
branding

Settore Risorse Umane Settore Staff della 
Direzione Generale

01/01/2024 31/12/2024 Strategia di employer branding 
definita

01/01/2025 31/12/2025

2.13.01 Valorizzazione del capitale umano: 
pianificazione strategica delle risorse 
umane per la produzione di valore 
pubblico

Settore Risorse 
Umane

7 Organizzazione Open day dei dipendenti 
in ottica di employer branding

Direzione Generale Settore Risorse Umane, 
Settore Marketing e 
Promozione del Territorio 

01/01/2024 15/10/2024 Open Day realizzato 31/12/2024

2.13.02 Benessere del personale Settore Risorse 
Umane

2 Comunicazione interna: piano di 
comunicazione interna

Settore Risorse Umane - 
S.O. Sviluppo 
Organizzativo e 
valorizzazione delle 
risorse umane

01/01/2024 31/12/2024 Piano di comunicazione interna 
approvato

30/06/2025

2.13.05 Reingegnerizzazione dei processi  Direzione Generale 3 Reingegnerizzazione processo relativo a 
fascicolo digitale unico del personale: 
applicazione a nuovi assunti

Settore Risorse Umane Settore Transizione 
Digitale

01/01/2024 31/12/2024 Digitalizzazione fascicolo del 
personale: applicazione ai nuovi 
assunti

01/01/2025 31/12/2025

2.13.05 Reingegnerizzazione dei processi  Direzione Generale 4 Reingegnerizzazione processo relativo a 
fascicolo digitale unico del personale: 
applicazione a tutto il personale

Settore Risorse Umane Settore Transizione 
Digitale

01/01/2025 31/12/2025 Digitalizzazione fascicolo del 
personale: applicazione ai fascioli 
individuali di tutto il personale 
dell'Ente

01/01/2026 31/12/2026

2.13.05 Reingegnerizzazione dei processi  Direzione Generale 11 Reingegnerizzazione processo relativo a 
patrocini, vantaggi econimici e contributi

Settore Staff della 
Direzione Generale

Settore Transizione 
Digitale, Settore Risorse 
Umane, Segreteria 
Generale

01/01/2024 31/12/2024 Processo digitalizzato, progetto 
organizzativo condiviso con 
Amministrazione

31/12/2025
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2.13.05 Reingegnerizzazione dei processi  Direzione Generale 16 Reingegnerizzazione processo relativo a 
servizi e rapporti con Parma 
Infrastrutture

Settore Opere 
Pubbliche

Settore Transizione 
Digitale, Settore Risorse 

Umane, Segreteria 
Generale, Settore Staff 

della Direzione Generale, 
Settore Entrate Tributi 

Stazione Unica Appaltante 
e Partecipazioni, Settore 

Finanziario, Settore 
Patrimonio e Facility 

Management, Settore 
Entrate Tributi Stazione 

Unica Appaltante e 
Partecipazioni

01/01/2025 31/12/2025 Convenzione rivista Settore Entrate 
Tributi Stazione 

Unica Appaltante e 
Partecipazioni

Settore Transizione 
Digitale, Settore Risorse 

Umane, Segreteria 
Generale, Settore Staff 

della Direzione Generale, 
Settore Entrate Tributi 

Stazione Unica Appaltante 
e Partecipazioni, Settore 

Finanziario, Settore 
Patrimonio e Facility 

Management, Settore 
Opere Pubbliche

2.13.05 Reingegnerizzazione dei processi  Direzione Generale 19 Analisi del processo e delle attività 
necessarie

Settore Finanziario Parma Infrastrutture 
S.p.A., Settore Lavori 
Pubblici

01/03/2024 31/12/2024 Analisi effettuata 30/06/2025

2.13.05 Reingegnerizzazione dei processi  Direzione Generale 20 Introduzione nuova modalità di gestione 
degli investimenti

Settore Finanziario Parma Infrastrutture 
S.p.A., Settore Lavori 
Pubblici

01/01/2025 28/02/2026 Attivazione procedura 01/07/2025

2.13.05 Reingegnerizzazione dei processi  Direzione Generale 18 Reingegnerizzazione processo relativo 
ad autorizzazioni trasferte per 
Amministratori, Dirigenti e personale 
dipendente

Settore Risorse Umane Settore Transizione 
Digitale

01/01/2024 31/12/2024 Digitalizzazione autorizzazioni 
trasferte per Amministratori, Dirigenti 
e personale dipendente

30/09/2025

2.14.01 Gruppo Comune di Parma - 
Potenziamento del controllo analogo

Settore Entrate, 
Tributi, Stazione 
Unica Appaltante e 
Partecipazioni

1 Potenziamento del controllo di gestione 
sui soggetti controllati, attraverso analisi 
contabile del bilancio d'esercizio ed 
esame dei modelli organizzativi, con 
focus su: a) indicatori di bilancio; b) costi 
di funzionamento; c) politiche 
assunzionali e di incentivazione del 
personale

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica 
Appaltante e 
Partecipazioni - S.O. 
Gestione partecipazioni

Società ed enti controllati 01/01/2023 31/12/2025 Analisi di bilancio condotte 31/12/2026

2.14.01 Gruppo Comune di Parma - 
Potenziamento del controllo analogo

Settore Entrate, 
Tributi, Stazione 
Unica Appaltante e 
Partecipazioni

3 Sviluppo di un modello di controllo 
periodico attraverso definizione di 
obiettivi e reportistica di monitoraggio e 
rendicontazione in termini di efficacia, 
economicità e qualità del servizio reso, 
previa analisi dei contratti di servizio 
stipulati con società ed enti partecipati

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica 
Appaltante e 
Partecipazioni - S.O. 
Gestione partecipazioni

Strutture competenti per 
materia

01/01/2023 31/12/2025 Contratti di servizio analizzati e 
reportistica realizzata

Strutture competenti per 
materia, Settore Staff 
della Direzione Generale - 
S.O. Programmazione e 
Controllo

31/12/2026

3.01.02 Parma Cambia Spazio 2.0 Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

1 Tavoli di confronto con 
Parmainfrastrutture e scuole per la 
valutazione dello sviluppo di nuovi 
ambienti didattici, anche esterni

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Servizi per la 
scuola, S.O. Nidi 
Infanzia, S.O. Scuole 
dell'Infanzia

Nidi d'infanzia, Scuole 
dell'infanzia, Scuole 
primarie e secondarie di 
primo grado, Parma 
Infrastrutture S.p.A.

01/01/2023 31/12/2026 Esito valutazione dello sviluppo di 
nuovi ambienti didattici

Settore Opere 
Pubbliche

Settore Servizi Educativi, 
Sistema Bibliotecario, 
Archivi, Pari Opportunità e 
Benessere Animale - S.O. 
Servizi per la scuola, S.O. 
Nidi Infanzia, S.O. Scuole 
dell'Infanzia, Scuole 
primarie e secondarie di 
primo grado, Parma 
Infrastrutture S.p.A.

31/12/2024

3.01.02 Parma Cambia Spazio 2.0 Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

2 Progettazione nuovi ambienti didattici, 
anche esterni, delle scuole in via di 
ristrutturazione

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Servizi per la 
scuola, S.O. Nidi 
Infanzia, S.O. Scuole 
dell'Infanzia

Nidi d'infanzia, Scuole 
dell'infanzia, Scuole 
primarie e secondarie di 
primo grado, Parma 
Infrastrutture S.p.A.

01/01/2023 31/12/2026 Progetto Settore Opere 
Pubbliche

Settore Servizi Educativi, 
Sistema Bibliotecario, 
Archivi, Pari Opportunità e 
Benessere Animale - S.O. 
Servizi per la scuola, S.O. 
Nidi Infanzia, S.O. Scuole 
dell'Infanzia, Scuole 
primarie e secondarie di 
primo grado, Parma 
Infrastrutture S.p.A.

31/12/2024

3.01.02 Parma Cambia Spazio 2.0 Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

3 Realizzazione nuovi ambienti didattici Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Servizi per la 
scuola, S.O. Nidi 
Infanzia, S.O. Scuole 
dell'Infanzia

Nidi d'infanzia, Scuole 
dell'infanzia, Scuole 
primarie e secondarie di 
primo grado, Parma 
Infrastrutture S.p.A.

01/01/2023 31/12/2026 Nuovi ambienti didattici realizzati Settore Opere 
Pubbliche

Settore Servizi Educativi, 
Sistema Bibliotecario, 
Archivi, Pari Opportunità e 
Benessere Animale - S.O. 
Servizi per la scuola, S.O. 
Nidi Infanzia, S.O. Scuole 
dell'Infanzia, Scuole 
primarie e secondarie di 
primo grado, Parma 
Infrastrutture S.p.A.

31/12/2024
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3.01.03 Oltre la Scuola Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

1 Tavoli di confronto con le scuole e 
individuazione di alcune scuole per 
sperimentare aperture extrascolastiche

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Servizi per la 

Scuole primarie e 
secondarie di primo grado

01/01/2024 31/12/2024 Scuola/e individuata/e Attività extra-scolastiche nelle 
scuole di quartiere

3.01.03 Oltre la Scuola Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

2 Raccordi con altri settore del comune 
per la realizzazione di attività 
extrascolastiche e per l'analisi dei costi

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Servizi per la 

Settore Sport e Giovani, 
Settore Sociale, 
Associazioni, Terzo 
settore, Parma 
Infrastrutture S.p.A.

01/01/2024 31/12/2024 Analisi dei costi per la realizzazione di 
attività extrascolastiche

- - - - - -

3.01.03 Oltre la Scuola Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

3 Proposta progettuale sperimentale di 
uno o più spazi e realizzazione

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Servizi per la 

Scuole primarie e 
secondarie di primo grado, 
Settore Sport e Giovani, 
Settore Sociale, 
Associazioni, Terzo 
settore, Parma 

 

01/01/2025 31/12/2025 Progetto - - - - - -

3.01.03 Oltre la Scuola Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

5 Implementazione Biblioteche di Nido o 
Scuola d'Infanzia

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Nidi Infanzia, S.O. 

 

Biblioteche cittadine con 
sezioni 0/6

01/01/2023 31/12/2026 Documentazione nuove Biblioteche 
aperte

31/12/2025 Una biblioteca in tutte le 
scuole

3.01.04 Parma scuole innovative 2.0 Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

1 Attivazione e coordinamento di tavoli di 
confronto di cui al "Patto per la Scuola" 
sul "piano strategico scuole innovative" 
con le istituzioni scolastiche di ogni 
ordine e grado

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Servizi per la 

Scuole primarie e 
secondarie di ogni ordine 
e grado statali e paritarie

01/01/2024 31/12/2025 Tavoli di confronto 31/12/2024

3.01.04 Parma scuole innovative 2.0 Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

2 Attivazione e coordinamento di un tavolo 
di confronto interno al comune che 
coinvolga i diversi settori che 
interagiscono con i giovani

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Servizi per la 

Settore Sociale, Settore 
Sport e Giovani, Settore 
Cultura e turismo, Settore 
Opere Pubbliche, Settore 
Mobilità e trasporti

01/01/2024 31/12/2025 Tavolo di confronto interno 31/12/2024

3.01.04 Parma scuole innovative 2.0 Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

3 Confronto con CCV e associazioni di 
quartiere, da realizzarsi o meno a 
seconda del progetto individuato

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Servizi per la 

CCV, Associazioni di 
quartiere

01/01/2024 31/12/2025 Confronto con CCV e associazioni di 
quartiere

Confronto con Laboratori di 
Quartiere e associazioni di 
quartiere, da realizzarsi o meno a 
seconda del progetto individuato

31/12/2024

3.01.04 Parma scuole innovative 2.0 Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

4 Presentazione manifesto di 
educazione digitale e 
pubblicazione "Innovazione 
digitale in prospettiva 
sicomunità, percorsi formativi e 
buone pratiche nel 
coordinamento pedagogico 
territoriale di Parma"

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Servizi per la 
scuola

01/01/2024 31/10/2024 Pubblicazione 
presentata

3.01.04 Parma scuole innovative 2.0 Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

5 presentazione pubblicazione sul 
pensiero pedagogico educativo e 
valoriale 0/6 del Comune di 
Parma

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Servizi per la 
scuola

01/11/2024 31/03/2025 Pubblicazione 
presentata

3.01.06 Parma scuole sicure e sostenibili - 
PNRR Futura - M4C1 - 1.1: Nuovo nido 
d’infanzia Eurosia

Settore Opere 
Pubbliche

1 Avanzamento intervento al 40% Settore Opere 
Pubbliche

01/12/2023 30/12/2024 Pagamento del 40% spese sostenute 
dall'Ente

31/05/2025

3.01.06 Parma scuole sicure e sostenibili - 
PNRR Futura - M4C1 - 1.1: Nuovo nido 
d’infanzia Eurosia

Settore Opere 
Pubbliche

2 Fine lavori Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2025 31/12/2025 Verbale di fine lavori 01/06/2025

3.01.07 Parma scuole sicure e sostenibili - 
PNRR - PNRR Futura - M4C1 - 1.1: 
Aumento offerta servizi educativi 0-6 
anni - Nuovo asilo Parma Mia

Settore Opere 
Pubbliche

1 Avanzamento intervento al 40% Settore Opere 
Pubbliche

01/12/2023 31/12/2024 Pagamento del 40% spese sostenute 
dall'Ente

5 Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Servizi per la 
scuola

30/06/2025
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3.01.07 Parma scuole sicure e sostenibili - 
PNRR - PNRR Futura - M4C1 - 1.1: 
Aumento offerta servizi educativi 0-6 
anni - Nuovo asilo Parma Mia

Settore Opere 
Pubbliche

2 Fine lavori Settore Opere 
Pubbliche

01/07/2025 31/12/2025 Verbale di fine lavori 5 Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale - 
S.O. Servizi per la 
scuola

01/07/2025

3.01.10 Parma scuole sicure e sostenibili - 
PNRR - PNRR Futura - M4C1 - 3.3: 
Messa in sicurezza e riqualificazione 
delle scuole - I.C. Micheli

Settore Opere 
Pubbliche

1 Avanzamento intervento al 40% Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/10/2023 30/04/2025 Pagamento del 40% spese sostenute 
dall'Ente

3.01.10 Parma scuole sicure e sostenibili - 
PNRR - PNRR Futura - M4C1 - 3.3: 
Messa in sicurezza e riqualificazione 
delle scuole - I.C. Micheli

Settore Opere 
Pubbliche

2 Fine lavori Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/05/2025 31/08/2025 Verbale di fine lavori

3.01.15 ATUSS: Riqualificazione sismico-
energetica dalla Scuola Primaria di 
Vigatto- POR FESR 2021/2027 – 
Azione 2 1 1  2 2 1  2 4 1

2 Stipula contratto Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/08/2024 30/09/2024 Contratto stipulato 30/11/2024

3.01.15 ATUSS: Riqualificazione sismico-
energetica dalla Scuola Primaria di 
Vigatto- POR FESR 2021/2027 – 
Azione 2 1 1  2 2 1  2 4 1

3 Inizio lavori Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/10/2024 31/10/2024 Verbale d'inizio lavori 01/12/2024 31/12/2024

3.01.15 ATUSS: Riqualificazione sismico-
energetica dalla Scuola Primaria di 
Vigatto- POR FESR 2021/2027 – 
Azione 2 1 1  2 2 1  2 4 1

4 Fine lavori Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/11/2024 30/09/2025 Verbale di fine lavori 01/01/2025

3.01.16 ATUSS: Riqualificazione della Scuola 
Secondaria Vicini di Parma - POR 
FESR 2021/2027 –Azione 5.1.1

2 Aggiudicazione lavori Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/01/2025 31/01/2025 Contratto stipulato 30/04/2025 Dad approvata

3.01.16 ATUSS: Riqualificazione della Scuola 
Secondaria Vicini di Parma - POR 
FESR 2021/2027 –Azione 5.1.1

3 Inizio lavori Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/02/2025 28/02/2025 Verbale d'inizio lavori 01/05/2025 30/06/2025

3.01.16 ATUSS: Riqualificazione della Scuola 
Secondaria Vicini di Parma - POR 
FESR 2021/2027 –Azione 5.1.1

4 fine lavori Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/03/2025 31/12/2026 Verbale di fine lavori 01/07/2025

3.02.02 Sviluppo della Creatività giovanile e 
valorizzazione dei talenti

Settore Sport e 
Giovani

2 Individuazione di un apposito spazio nel 
centro cittadino per la promozione, lo 
sviluppo e la valorizzazione della 
creatività giovanile

Settore Sport e Giovani - 
S.O. Giovani

Settore Cultura e turismo 01/01/2023 31/12/2024 1 spazio individuato 30/09/2024

3.02.02 Sviluppo della Creatività giovanile e 
valorizzazione dei talenti

Settore Sport e 
Giovani

3 Creazione di un apposito spazio nel 
centro cittadino per la promozione, lo 
sviluppo e la valorizzazione della 
creatività giovanile

Settore Sport e Giovani - 
S.O. Giovani

Settore Cultura e turismo 01/01/2024 31/12/2025 1 spazio aperto 30/09/2024

3.02.07 Parma città universitaria Settore Staff della 
Direzione Generale

1 Percorsi formativi attuati Settore Staff della 
Direzione Generale

Settore Risorse Umane 01/07/2023 30/06/2026 Percorso formativo attuato Settore Sport e 
Giovani

3.02.07 Parma città universitaria Settore Staff della 
Direzione Generale

2 Rinnovo Convenzione Parma Città 
Universitaria

Settore Staff della 
Direzione Generale

01/01/2024 30/09/2024 Convenzione sottoscritta Revisione Convenzione Parma 
Città Universitaria

Settore Sport e 
Giovani

Settore Staff della 
Direzione Generale

01/01/2025 30/06/2025

3.02.07 Parma città universitaria Settore Staff della 
Direzione Generale

5 Elaborazione linee guida sulle 
collaborazioni con Università e 
Conservatorio 

Settore Staff della 
Direzione Generale

01/01/2024 31/07/2024 Linee Guida elaborate e sottoposte 
alla Giunta

- - - - - -

3.02.08 Valutazione Impatto Generazionale Settore Sport e 
Giovani

4 Report annuale sulla valutazione di 
impatto generazionale

Settore Sport e Giovani - 
S.O. Giovani

Settore Staff della 
Direzione Generale

01/11/2024 31/03/2025 Report presentato in Consiglio 
Comunale

01/09/2024

3.03.01 Dritto allo sport Settore Sport e 
Giovani

4 Revisione regolamento comunale per 
l'affidamento in gestione e concessione 
in uso degli impianti sportivi comunali

Settore Sport e Giovani - 
S.O. Promozione dello 
Sport e Gestione 
Impianti Sportivi

01/01/2024 31/12/2024 Nuovo regolamento approvato 31/03/2025 Nuovo regolamento 
all'ordine del giorno del 
Consiglio Comunale

3.03.02 PNRR - PNRR Futura - M4C1 - 3.3: 
Potenziamento delle infrastrutture 
per lo sport a scuola - Palaciti

Settore Opere 
Pubbliche

2 Avanzamento lavori al 40% Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/04/2024 30/12/2024 Emissione SAL testimoniante 
avanzamento  40%  o documento 
equipollente

31/03/20255

3.03.02 PNRR - PNRR Futura - M4C1 - 3.3: 
Potenziamento delle infrastrutture 
per lo sport a scuola - Palaciti

Settore Opere 
Pubbliche

3 Avanzamento lavori al 95% Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/01/2025 31/12/2025 Emissione SAL testimoniante 
avanzamento  95%  o documento 
equipollente

01/04/2025

3.03.03 PNRR - PNRR Sport- M5C2 - 3.1: 
Sport e inclusione sociale - Una 
palestra per tutti - Moletolo

Settore Opere 
Pubbliche

1 Approvazione progetto esecutivo 
redatto dall'aggiudicatario appalto

Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2024 30/09/2024 Atto d'approvazione 31/12/2024

3.03.03 PNRR - PNRR Sport- M5C2 - 3.1: 
Sport e inclusione sociale - Una 
palestra per tutti - Moletolo

Settore Opere 
Pubbliche

2 Inizio lavori Settore Opere 
Pubbliche

01/10/2024 31/10/2024 Verbale inizio lavori Inizio lavori a seguito 
approvazione modifica 
contrattuale

01/01/2024 30/08/2024

3.03.03 PNRR - PNRR Sport- M5C2 - 3.1: 
Sport e inclusione sociale - Una 
palestra per tutti - Moletolo

Settore Opere 
Pubbliche

3 Avanzamento intervento pari al 30% Settore Opere 
Pubbliche

01/11/2024 31/08/2025 Pagamento del 30% spese sostenute 
dall'Ente
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3.03.04 Impianto natatorio G.Ferrari in via 
Zarotto

Settore Opere 
Pubbliche

1 Approvazione DOCFAP Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2024 31/07/2024 Atto approvato 30/11/2024

3.03.04 Impianto natatorio G.Ferrari in via 
Zarotto

Settore Opere 
Pubbliche

2 Avvio consultazioni di mercato Settore Opere 
Pubbliche

01/08/2024 30/09/2024 Avviso pubblicato 01/12/2024 28/02/2025

3.03.04 Impianto natatorio G.Ferrari in via 
Zarotto

Settore Opere 
Pubbliche

3 Ricevimento offerte e conseguente 
nomina commissione per valutazione 
proposte pervenute

Settore Opere 
Pubbliche

01/10/2024 30/11/2024 Atto nomina commissione 01/03/2025 30/04/2025

3.03.04 Impianto natatorio G.Ferrari in via 
Zarotto

Settore Opere 
Pubbliche

4 Individuazione miglior proposta Settore Opere 
Pubbliche

01/12/2024 31/01/2025 Atto di Giunta approvato 01/05/2025 31/07/2025

3.03.05 Ex Cral Bormioli Rocco Settore Opere 
Pubbliche

1 Verbale di fine lavori 01/01/2024 31/12/2024 Verbale di fine lavori 31/03/2025

3.03.05 Ex Cral Bormioli Rocco Settore Opere 
Pubbliche

2 Collaudo redatto 01/01/2025 30/06/2025 Collaudo redatto 01/04/2025 30/09/2025

3.04.02 Volontari per la Cultura Settore Cultura e 
Turismo

1 Coordinamento, confronto e dialogo con 
i Volontari iscritti

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Eventi e 
Attività espositive

CSV Emilia 01/01/2023 31/12/2026 50 (nel 2023), 80 (nel 2024) e 70 (nel 
2025) volontari coinvolti e attivi

50 (nel 2023), 80 (nel 
2024 e nel 2025) e 85 
(nel 2026) volontari 
coinvolti e attivi

3.04.04 Ex Cobianchi Settore Opere 
Pubbliche

1 Esecuzione approfondimenti attraverso 
esplorazioni archeologiche

Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/01/2024 31/12/2024 Consegna risultati da parte 
professionista incaricato

30/06/2025

3.04.04 Ex Cobianchi Settore Opere 
Pubbliche

2 Progetto di fattibilità tecnica ed 
economica dell'intervento

Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/01/2025 31/08/2025 Atto approvato 01/07/2025 28/02/2026

3.04.04 Ex Cobianchi Settore Opere 
Pubbliche

3 Approvazione progetto esecutivo Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/09/2025 31/12/2025 Atto approvato 01/03/2026 30/06/2026

3.04.06 Rilancio del Castello dei Burattini in 
Oltretorrente

Settore Cultura e 
Turismo

2 Approvazione progetto Settore Cultura e 
Turismo - S.O. 
Sistema Museale

Settore Opere Pubbliche, 
Parma Infrastrutture 
S p A

01/01/2025 31/12/2025 Progetto approvato

3.04.07 Centro Studi Archivio Bertolucci Settore Cultura e 
Turismo

1 Progetto sede definitiva cittadina e avvio 
attività 

Settore Cultura e 
Turismo

Fondazione Bertolucci, 
Parma Infrastrutture

01/01/2024 31/12/2026 Trasferimento materiali e sede 
operativa 

31/12/2027

3.04.07 Centro Studi Archivio Bertolucci Settore Cultura e 
Turismo

2 Fruizione cittadina del centro studi e 
Istituzione premio in ricordo/memoria 
Bertolucci

Settore Cultura e 
Turismo

Fondazione Bertolucci 01/01/2024 31/12/2025 Premio assegnato 31/12/2027

3.04.07 Centro Studi Archivio Bertolucci Settore Cultura e 
Turismo

3 Eventi espositivi, spettacolari e 
divulgativi del progetto in collaborazione 
con Fondazione Bertolucci

Settore Cultura e 
Turismo

Fondazione Bertolucci 01/01/2024 31/12/2025 Eventi realizzati 31/12/2027

3.04.09 Innovazione culturale digitale Settore Cultura e 
Turismo

3 Realizzazione progetto di 
intervento specifico realizzato 
per abbattimento barriere a 
seguito di reperimento risorse

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. 
Sistema Museale

01/01/2024 31/12/2026 Interventi realizzati

3.05.01 Valorizzazione del Complesso 
monumentale di San Paolo quale 
sede della Camera di San Paolo, della 
Pinacoteca Stuard e della Biblioteca 
civica e valorizzazione del polo 

 

Settore Cultura e 
Turismo

2 Partecipazione all'elaborazione del 
progetto esecutivo per il restauro degli 
affreschi

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Sistema 
Museale

Settore Opere Pubbliche, 
Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/01/2023 01/12/2025 Restauro degli affreschi Progetto restauro segli 
affreschi approvato

3.05.02 PNRR - Bando Rigenerazione - M5C2 
- 2.1: Rigenerazione Urbana - 
Ospedale Vecchio

Settore Opere 
Pubbliche

1 Avanzamento intervento pari al 30% Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/10/2023 30/09/2024 Pagamento del 30% spese sostenute 
dall'Ente

31/12/2024

3.05.02 PNRR - Bando Rigenerazione - M5C2 
- 2.1: Rigenerazione Urbana - 
Ospedale Vecchio

Settore Opere 
Pubbliche

2 Avanzamento intervento pari all'80% Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/10/2024 31/12/2025 Pagamento del 80% spese sostenute 
dall'Ente

01/11/2024

3.05.04 Ospedale Vecchio: Casa per le 
Culture e rassegna interculturale 
annuale    

Settore Cultura e 
Turismo

1 Incontri con enti del Terzo Settore, altri 
Enti pubblici, Università ... per 
organizzazione rassegna interculturale 
annuale (costituzione Comitato 
scientifico): definizione programma

Settore Cultura e 
Turismo 

 Settore Sport e Giovani, 
Settore Cittadinanza 
attiva e servizi al Cittadino - 
S.O. Cittadinanza attiva, 
partecipazione e 
intercultura

01/01/2025 31/12/2025 Stesura programma condiviso - - - - - - -

3.05.04 Ospedale Vecchio: Casa per le 
Culture e rassegna interculturale 
annuale    

Settore Cultura e 
Turismo

2 Definizione layout con organizzazione 
spazi per la rassegna individuati

Settore Cultura e 
Turismo 

 Settore Sport e Giovani, 
Settore Cittadinanza 
attiva e servizi al Cittadino - 
S.O. Cittadinanza attiva, 
partecipazione e 
intercultura

01/01/2025 31/12/2026 Layout definito - - - - - - -

3.05.05 Ospedale Vecchio: Museo 
multimediale della città di Pama

Settore Cultura e 
Turismo

1 Convocazione e coordinamento del 
gruppo di lavoro

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Sistema 
Museale

01/01/2023 01/12/2025 Gruppo di lavoro 01/01/2025

3.05.05 Ospedale Vecchio: Museo 
multimediale della città di Pama

Settore Cultura e 
Turismo

2 Ricerca delle fonti visive, bibliografiche e 
testuali e loro rielaborazione finalizzate 
alla realizzazione dei contenuti 
multimediali

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Sistema 
Museale

Settore Patrimonio e 
facility management

01/01/2023 01/12/2024 Documentazione fornita per la 
rielaborazione

31/12/2025

3.05.06 Workout Pasubio, Distretto delle 
imprese creative e della 
rigenerazione urbana 

Settore Sport e 
Giovani

3 Apertura degli spazi rinnovati Settore Sport e Giovani - 
S.O. Giovani

01/07/2024 31/01/2025 Inaugurazione nuovi spazi 31/03/2025
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3.06.03 Cultura tutti i giorni. Rivitalizzazione di 
luoghi e piazze con appuntamenti 
dentro e fuori alle sedi istituzionali

Settore Cultura e 
Turismo

3 Eventi, spettacoli e iniziative 
temporanee realizzate nelle nuove 
location

Settore Cultura e 
Turismo

Realtà esterne cittadine 01/06/2023 31/12/2026 Eventi realizzati - - - - - - -

3.06.06 Città della memoria Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

1 Realizzazione di racconti orali digitali 
frubili tramite qr code dedicati alle vite 
dei parmigiani sepolti in Villetta

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

01/10/2023 01/10/2024 Pubblicazione di 50 storie (10 nel 
2023 - 40 nel 2024)

Pubblicazione di racconti orali 
digitali fruibili tramite qr code 
dedicati alle vite dei parmigiani 
sepolti in Villetta

Pubblicazione di 10 
racconti

3.06.07 Nuova Biblioteca Alice nel quartiere 
Pablo

Settore Opere 
Pubbliche

2 Inizio lavori Settore Opere 
Pubbliche

01/06/2024 31/07/2024 Verbale d'inizio lavori 30/11/2024

3.06.07 Nuova Biblioteca Alice nel quartiere 
Pablo

Settore Opere 
Pubbliche

3 Fine lavori Settore Opere 
Pubbliche

01/08/2024 31/07/2025 Verbale di fine lavori 01/12/2024 30/11/2025

3.07.01 Definizione di un piano di attività 
comunicazione  e promozione online 
e offline della città che sappia 
valorizzarne i prodotti principali 
secondo una logica di target e di 
mercato anche attraverso la 
creazione di un sintetico calendario di 
eventi e iniziative di portata nazionale 
e internazionale

Settore Cultura e 
Turismo

1 Release nuovo Portale Parma Welcome 
versione beta ivi inclusi contenuti 
testuali e iconografici, privacy, chat e 
newsletter

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Impresa esecutrice del 
contratto di appalto

15/10/2023 30/06/2024 Progetto definitivo e accensione del 
nuovo portale Parma Welcome

30/09/2024

3.07.01 Definizione di un piano di attività 
comunicazione  e promozione online 
e offline della città che sappia 
valorizzarne i prodotti principali 
secondo una logica di target e di 
mercato anche attraverso la 
creazione di un sintetico calendario di 
eventi e iniziative di portata nazionale 
e internazionale

Settore Cultura e 
Turismo

2 Campagna di comunicazione e 
promozione nuovo portale promozione 
turistica

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Impresa esecutrice del 
contratto di appalto

01/06/2024 31/10/2024 Pianificazione campagna di 
promozione

- - - - - -

3.07.01 Definizione di un piano di attività 
comunicazione  e promozione online 
e offline della città che sappia 
valorizzarne i prodotti principali 
secondo una logica di target e di 
mercato anche attraverso la 
creazione di un sintetico calendario di 
eventi e iniziative di portata nazionale 
e internazionale

Settore Cultura e 
Turismo

3 Attività di testing Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Impresa esecutrice del 
contratto di appalto

30/04/2024 31/10/2024 Attività di testing effettuata - - - - - -

3.07.01 Definizione di un piano di attività 
comunicazione  e promozione online 
e offline della città che sappia 
valorizzarne i prodotti principali 
secondo una logica di target e di 
mercato anche attraverso la 
creazione di un sintetico calendario di 
eventi e iniziative di portata nazionale 
e internazionale

Settore Cultura e 
Turismo

4 Sviluppo, gestione, monitoraggio e 
controllo risultati del primo anno di 
attività del portale con applicazioni 
correttive e integrative

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Impresa esecutrice del 
contratto di appalto

30/04/2024 31/10/2024 Analisi gestione del nuovo portale 
comprensivo di elementi correttivi 
delle criticità eventualmente rilevate

- - - - - -

3.07.01 Definizione di un piano di attività 
comunicazione  e promozione online 
e offline della città che sappia 
valorizzarne i prodotti principali 
secondo una logica di target e di 
mercato anche attraverso la 
creazione di un sintetico calendario di 
eventi e iniziative di portata nazionale 
e internazionale

Settore Cultura e 
Turismo

5 Adeguamento grafico al nuovo portale 
dell'app Parma 2020

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Impresa esecutrice del 
contratto di appalto

31/12/2023 30/06/2024 Attività svolta Adeguamento grafico al nuovo 
portale dell'app Parma Welcome

3.07.01 Definizione di un piano di attività 
comunicazione  e promozione online 
e offline della città che sappia 
valorizzarne i prodotti principali 
secondo una logica di target e di 
mercato anche attraverso la 
creazione di un sintetico calendario di 
eventi e iniziative di portata nazionale 
e internazionale

Settore Cultura e 
Turismo

6 Definizione e attuazione piano uscite 
stampa  declinate per prodotti, target e 
mercati e successiva rassegna stampa

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Impresa esecutrice del 
contratto di appalto

30/03/2024 31/12/2024 Piano uscite stampa definitito e 
realizzato e rassegna stampa 
realizzata

- - - - - -
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3.07.01 Definizione di un piano di attività 
comunicazione  e promozione online 
e offline della città che sappia 
valorizzarne i prodotti principali 
secondo una logica di target e di 
mercato anche attraverso la 
creazione di un sintetico calendario di 
eventi e iniziative di portata nazionale 
e internazionale

Settore Cultura e 
Turismo

7 Piano promozione e adv 3 principali 
eventi turistici e altre iniziative o prodotti 
di interesse e successive azioni di 
monitoraggio

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Impresa esecutrice del 
contratto di appalto

01/02/2023 30/12/2025 Piano promozione definito ed attuato - - - - - -

3.07.01 Definizione di un piano di attività 
comunicazione  e promozione online 
e offline della città che sappia 
valorizzarne i prodotti principali 
secondo una logica di target e di 
mercato anche attraverso la 
creazione di un sintetico calendario di 
eventi e iniziative di portata nazionale 
e internazionale

Settore Cultura e 
Turismo

8 Definizione, attuazione piano media 
online e offline annuale e uscite per 
prodotto (bike, food, cultura) e 
successive azioni di monitoraggio

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Impresa esecutrice del 
contratto di appalto

01/02/2023 15/12/2025 Piano media online e offline annuale 
definito e attuato

- - - - - -

3.07.05 Nuovo centro di logistica Settore Opere 
Pubbliche

1 Valutazioni circa le modalità di 
acquisizione dell'area 

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica 
Appaltante e 
Partecipazioni - S.O. 
Gestione Partecipazioni

Settore Patrimonio e 
Facility Management

01/01/2024 30/06/2024 Relazione concernente le valutazioni 
svolte

30/09/2024

3.07.05 Nuovo centro di logistica Settore Opere 
Pubbliche

2 Acquisizione area Settore Patrimonio e 
Facility Management

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica Appaltante 
e Partecipazioni - S.O. 
Gestione Partecipazioni

01/10/2024 31/12/2024 Delibera di acquisizione 
area

3.08.01 Area per spettacoli in zona Campus Settore Opere 
Pubbliche

1 Relazione indicante l'analisi del contesto 
con analisi delle alternative progettuali e 
relative valutazioni economiche

Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2024 31/12/2024 Area individuata Relazione indicante l'analisi del 
contesto e relativi impatti e 
interferenze

Relazione

3.08.02 Teatro Guareschi Settore Opere 
Pubbliche

1 Approvazione esecutivo Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/01/2024 31/08/2024 Atto approvato 30/06/2025

3.08.02 Teatro Guareschi Settore Opere 
Pubbliche

2 Inizio lavori Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/09/2024 31/01/2025 Verbale d'inizio lavori 01/07/2025 31/10/2025

3.08.02 Teatro Guareschi Settore Opere 
Pubbliche

3 Avanzamento intervento pari al 30% Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/02/2025 31/12/2025 Pagamento del 30% spese sostenute 
dall'Ente

01/11/2025 31/10/2026

3.08.02 Teatro Guareschi Settore Opere 
Pubbliche

4 Fine lavori Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/01/2026 31/12/2026 Verbale di fine lavori 01/11/2026 31/12/2026

3.08.04 PNRR - Bando Rigenerazione - M5C2 
- 2.1: Rigenerazione Urbana - 
Palasport

Settore Opere 
Pubbliche

1 Avanzamento intervento pari al 30% Settore Opere 
Pubbliche

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/10/2023 30/06/2024 Pagamento del 30% spese sostenute 
dall'Ente

1 31/12/2024

3.08.02 Teatro Guareschi Settore Opere 
Pubbliche

6 Approvazione atto di permuta 
per cabina elettrica

Settore Patrimonio e 
Facility Management

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/10/2024 31/03/2025 Delibera approvata

3.08.05 Rinnovamento dello stadio Tardini e 
di altri teatri sportivi 

Settore Opere 
Pubbliche

2 Attività di coordinamento e 
monitoraggio relativamente ai passaggi 
previsti per la predisposizione della gara 
e aggiudicazione del progetto Stadio. 

Settore Sport e Giovani - 
S.O. Promozione dello 
sport e gestione 
impianti sportivi

Settore Opere Pubbliche, 
Settore Patrimonio e 
facility management, 
Settore Entrate Tributi, 

01/07/2023 30/09/2024 Conferenza di servizi conclusa Variante Urbanistica finalizzata 
alla successiva verifica ed 
approvazione del progetto

Settore 
Pianificazione e 
Sviluppo del 
Territorio

Settore Opere Pubbliche, 
Settore Sport e Giovani - 
S.O. Promozione dello 
sport e gestione impianti 

01/01/2025 31/03/2025 Variante sottoposta al 
CC

3.08.05 Rinnovamento dello stadio Tardini e 
di altri teatri sportivi 

Settore Opere 
Pubbliche

3 Verifica e validazione del progetto ai fini 
dell'avvio della gara di concessione 
finalizzata alla stipula della convenzione 
tra Ente e privato

Settore Opere 
Pubbliche

01/10/2024 31/07/2025 Convenzione stipulata 01/01/2025 31/07/2025

3.08.05 Rinnovamento dello stadio Tardini e 
di altri teatri sportivi 

Settore Opere 
Pubbliche

4 Avvio attività del cantiere e 
monitoraggio

Settore Opere 
Pubbliche

Settore Sport e Giovani - 
S.O. Promozione dello 
sport e gestione impianti 
sportivi, Settore 

01/07/2025 31/07/2025 Avvio lavori 01/09/2025 30/09/2025

3.08.05 Rinnovamento dello stadio Tardini e 
di altri teatri sportivi 

Settore Opere 
Pubbliche

5 Avanzamento attività del cantiere Settore Opere 
Pubbliche

Settore Sport e Giovani - 
S.O. Promozione dello 
sport e gestione impianti 
sportivi, Settore 

01/08/2025 31/10/2027 Fine lavori 01/10/2025 31/12/2027
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3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti 
già costituiti (Bike e Food)

Settore Cultura e 
Turismo

1 Identificazione e strutturazione del 
prodotto culturale: attività di analisi e 
mappatura dell'esistente, definizione 
delle azioni strategiche, definizione ed 
attuazione di un programma di attività 
che adeguino l'offerta culturale alle 
richieste della domanda turistica

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

01/02/2023 31/12/2026 Prodotto culturale definito e 
strutturato

Sviluppo grandi eventi bike 01/01/2024 30/04/2024 Grandi eventi biike

3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti 
già costituiti (Bike e Food)

Settore Cultura e 
Turismo

2 Attuazione delle attività di 
comunicazione e di promozione dei 
contenuti dei club di prodotto (operatori, 
servizi, esperienze turistiche, iniziative 
ed offerte) tramite i canali social 

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

01/01/2023 31/12/2026 Attività realizzate - - - - - -

3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti 
già costituiti (Bike e Food)

Settore Cultura e 
Turismo

3 Definizione e promozione di un 
documento/calendario contenuti 
culturali di valenza turistica divulgabili 
con caratteristiche e tempistiche adatte 
alla fruizione turistica e promozione dello 
stesso attraverso canali istituzionali e 
campagne online e offline dedicate

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

15/01/2023 31/12/2026 Calendario definito e promozione 
realizzata

- - - - - -

3.10.02 Trasferimento dello Iat R del Comune 
di Parma presso il Complesso di San 
Paolo

Settore Cultura e 
Turismo

1 Studio di fattibilità nuova sede IAT-R 
presso il Complesso Monumentale di 
San Paolo

Settore Patrimonio e 
Facility Management

Parma Infrastrutture 
S.p.A.
Settore Cultura e Turismo - 
S O  Turismo

01/01/2024 31/12/2024 Studio di fattibilità - - - - - -

3.10.02 Trasferimento dello Iat R del Comune 
di Parma presso il Complesso di San 
Paolo

Settore Cultura e 
Turismo

2 Progetto di allestimento nuova sede IAT-
R presso complesso monumentale Ex 
Monastero San Paolo

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Parma Infrastrutture 
S.p.A.

01/06/2025 31/12/2026 Collaudo tecnico ed amministrativo 
effettuato

- - - - - -

3.10.02 Trasferimento dello Iat R del Comune 
di Parma presso il Complesso di San 
Paolo

Settore Cultura e 
Turismo

3 Piano comunicazione e promozione 
servizi nuovo IAT

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Impresa esecutrice del 
contratto di appalto del 
servizio di informazioni e 
accoglienza turistica del 

 di P

01/01/2024 31/12/2025 Piano di comunicazione e promozione 
definito ed attuato

- - - - - -

3.10.02 Trasferimento dello Iat R del Comune 
di Parma presso il Complesso di San 
Paolo

Settore Cultura e 
Turismo

4 Progetto Segnaletica nuovo IAT-R: 
identificazione punti e contenuti della 
segnaletica integrativa e sostitutiva di 
quella esistente, posizionamento nuova 

l ti

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Settore Patrimonio e 
Facility Management

01/01/2024 31/12/2024 Segnaletica integrativa e sostitutiva 
posizionata

01/01/2025 28/02/2025

3.10.02 Trasferimento dello Iat R del Comune 
di Parma presso il Complesso di San 
Paolo

Settore Cultura e 
Turismo

5 Insediamento ed inaugurazione nuova 
sede IAT presso sede provvisoria

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Settore Patrimonio e 
Facility Management, 
Impresa esecutrice del 
contratto di appalto del 
servizio di informazioni e 
accoglienza turistica del 

  

01/02/2024 28/02/2024 Cerimonia di inaugurazione nuova 
sede IAT-R effettuata

3.10.04 Destination Management 
Organization "Parma Welcome"

Settore Cultura e 
Turismo

1 Individuazione modello di organizzazione 
gestionale e di  business della DMO

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica Appaltante 
e Partecipazioni

01/03/2023 31/03/2024 Modello organizzativo e di business 
della DMO definiti

31/12/2024

3.10.04 Destination Management 
Organization "Parma Welcome"

Settore Cultura e 
Turismo

2 Strutturazione del modello di 
organizzazione e gestione, 
completamento dell'organigramma e del 
funzionigramma della DMO

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica Appaltante 
e Partecipazioni

01/04/2024 30/06/2024 Organigramma e funzionigramma 
completati

31/12/2024

3.10.04 Destination Management 
Organization "Parma Welcome"

Settore Cultura e 
Turismo

3 Insediamento e avvio attività della DMO Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Società / Ente Costituito 01/07/2024 30/06/2025 Attività avviata 01/07/2025 31/03/2026

3.10.04 Destination Management 
Organization "Parma Welcome"

Settore Cultura e 
Turismo

4 Sviluppo della gestione della DMO Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Società / Ente Costituito 01/07/2025 30/06/2026 Gestione effettuata Delibera di indirizzo DMO 01/01/2025 30/06/2025

3.10.04 Destination Management 
Organization "Parma Welcome"

Settore Cultura e 
Turismo

5 Monitoraggio e controllo dei risultati al 
primo anno di attività e applicazione 
eventuali azioni correttive

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Turismo

Società / Ente Costituito 01/10/2024 31/12/2025 Analisi risultati conseguiti, eventuali 
criticità rilevate e correttivi individuati

- - - - - -

3.11.01 Più sostegno meno burocrazia Settore Attività 
produttive e edilizia

1 Individuazione dei procedimenti da 
semplificare

Settore Attività 
Produttive e Edilizia

Settore Sviluppo 
Economico

01/01/2023 31/12/2023 Procedimenti individuati 01/01/2024 31/12/2024

3.11.03 Revisione piano di sosta a 
pagamento

Settore Mobilità e 
trasporti

2 Estensione sperimentazione prima 
mezz'ora gratuita

Settore Mobilità e 
Trasporti

Settore Sviluppo 
economico

01/01/2023 31/12/2026 20 (nel 2023) e 30 (nel 2024 e 2025) 
stalli sperimentali

31/12/2025

3.11.03 Revisione piano di sosta a 
pagamento

Settore Mobilità e 
trasporti

3 Attivazione Cabina di Regia per la  
realizzazione di un nuovo sistema 
informativo integrato per la gestione 
della permessistica per l'accesso e la 
sosta nelle zone a traffico limitato 
(vendita titoli controllo della sosta) 
nonché per la gestione di tutte le attività 
amministrative per il rilascio dei 
permessi di transito 

Settore Mobilità e 
Trasporti

Settore Transizione 
Digitale, It.City S.p.A, 
Infomobility

01/01/2024 31/12/2024 Applicativo avviato al 01/01/2025 Realizzazione di un nuovo 
sistema informativo integrato 
per la gestione della 
permessistica per l'accesso e la 
sosta nelle zone a traffico 
limitato (vendita titoli controllo 
della sosta) nonché per la 
gestione di tutte le attività 
amministrative per il rilascio dei 
permessi di transito 

30/06/2026
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3.12.05 Cittadinanza globale Settore Relazioni 
esterne e marketing 
del territorio

2 Progetto CO.DI.RE: promozione di 
iniziative di divulgazione volte al 
rafforzamento della conoscenza degli 
Obiettivi di Sviluppo Sostenibile 
dell'Agenda ONU 2030

Settore Relazioni 
esterne e Marketing del 
Territorio - Ufficio 
Cooperazione e 
Relazioni Internazionali

01/01/2024 31/12/2026 Relazione sulle iniziative svolte 31/12/2024

3.12.05 Cittadinanza globale Settore Relazioni 
esterne e marketing 
del territorio

3 Incontri Cabina di Regia costituita 
nell'ambito del progetto CO.DI.RE  e 
coordinamento tavoli di lavoro tematici

Settore Relazioni 
esterne e Marketing del 
Territorio - Ufficio 
Cooperazione e 
Relazioni Internazionali

01/01/2024 30/06/2025 Report/verbali incontri 31/12/2024

4.03.05 ATUSS: Riqualificazione del 
complesso destinato alla formazione 
professionale “Forma Futuro” di 
Parma sito in via La Spezia – POR 
FESR 2021/2027 – Azione 5.1.1

Settore Opere 
Pubbliche

1 Approvazione PFTE da porre a base di 
gara per appalto integrato

Settore Opere 
Pubbliche

01/01/2024 31/07/2024 Atto approvato 01/01/2024 31/12/2024

4.03.05 ATUSS: Riqualificazione del 
complesso destinato alla formazione 
professionale “Forma Futuro” di 
Parma sito in via La Spezia – POR 
FESR 2021/2027 – Azione 5.1.1

Settore Opere 
Pubbliche

2 Indizione gara: determina a contrarre Settore Opere 
Pubbliche

01/08/2024 30/09/2024 Atto approvato 01/01/2025 28/02/2025

4.03.05 ATUSS: Riqualificazione del 
complesso destinato alla formazione 
professionale “Forma Futuro” di 
Parma sito in via La Spezia – POR 
FESR 2021/2027 – Azione 5.1.1

Settore Opere 
Pubbliche

3 Stipula contratto Settore Opere 
Pubbliche

01/10/2024 31/01/2025 Contratto stipulato 01/03/2025 31/05/2025

4.03.05 ATUSS: Riqualificazione del 
complesso destinato alla formazione 
professionale “Forma Futuro” di 
Parma sito in via La Spezia – POR 
FESR 2021/2027 – Azione 5.1.1

Settore Opere 
Pubbliche

4 Approvazione esecutivo Settore Opere 
Pubbliche

01/02/2025 30/04/2025 Atto approvato 01/06/2025 30/09/2025

4.03.05 ATUSS: Riqualificazione del 
complesso destinato alla formazione 
professionale “Forma Futuro” di 
Parma sito in via La Spezia – POR 
FESR 2021/2027 – Azione 5.1.1

Settore Opere 
Pubbliche

5 Inizio lavori Settore Opere 
Pubbliche

01/05/2025 30/06/2025 Verbale inizio lavori 01/10/2025 31/12/2026

4.03.05 ATUSS: Riqualificazione del 
complesso destinato alla formazione 
professionale “Forma Futuro” di 
Parma sito in via La Spezia – POR 
FESR 2021/2027 – Azione 5.1.1

Settore Opere 
Pubbliche

6 Fine lavori Settore Opere 
Pubbliche

01/07/2025 31/12/2026 Verbale fine lavori 01/01/2026 31/12/2026 collaudo

4.05.01 Piano comunale per la parità di 
genere

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

1 Redazione piano comunale per la parità 
di genere

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

Tutti i Settori dell'Ente 01/01/2024 31/12/2024 Piano comunale per la parità di genere 
approvato

Settore Risorse 
Umane

01/01/2025 30/06/2025

4.05.02 Prevenzione e contrasto alla violenza 
di genere

Settore Sociale 1 Sensibilizzazione sulla tematica 
attraverso la ripresa dei tavoli 
interistituzionali

Settore Sociale Settore Sociale - S.O. 
Fragilità, S.O. Genitorialità, 
S.O. Poli territoriali

01/02/2023 31/12/2024 Incontri e realtà coinvolte 30/06/2025

4.05.03 Atlante di genere di Parma Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

1 Attività per impostazione lavoro e studio 
per Atlante di genere

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

Settori Pianificazione e 
sviluppo del territorio, 
Settore Opere Pubbliche

01/01/2024 31/12/2025 Atlante realizzato 30/06/2026

4.05.04 Parma città inclusiva Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

2 Sviluppo azioni rivolte alle persone con 
disabilità

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

01/01/2024 31/12/2024 Dare attuazione alla convenzione con 
il CEPDI,  svolgimento almeno due 
laboratori di lettura inclusiva e  
riorganizzazione sezioni CAA per dare 
loro maggiore visibilità

- - - - - -

4.05.06 Obiettivi e performance per favorire 
le pari opportunità e l’equilibrio di 
genere (Gender Equality Plan)

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

5 Benessere lavorativo e contrasto allo 
stress lavoro correlato:  Promozione e 
conoscenza tra i dipendenti dell’attività 
del Comitato Unico di Garanzia

Settore Risorse Umane 01/01/2024 31/12/2026 Azioni di comunicazione intraprese Settore Staff della 
Direzione Generale

CUG
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4.07.05 Network delle Città Interculturali Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

1 Partecipazione al network e alle iniziative 
internazionali (adesione da fine 2023)

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
Cittadino - S.O. 
Cittadinanza attiva, 
partecipazione e 

01/02/2024 31/12/2025 condivisione report e azioni proposte / 
realizzate dal network

31/12/2024

4.07.05 Network delle Città Interculturali Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

2 Promozione di iniziative locali sulle 
tematiche

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
Cittadino - S.O. 
Cittadinanza attiva, 
partecipazione e 

01/02/2024 31/12/2026 Iniziative realizzate 31/12/2024

4.07.06 Tavolo Parma Città Interculturale Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

1 Predisposizione atti - iter amministrativo 
per istituzione 

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
Cittadino - S.O. 
Cittadinanza attiva, 
partecipazione e 

01/01/2024 31/12/2024 Tavolo istituito 31/03/2025

4.07.06 Tavolo Parma Città Interculturale Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

2 Costituzione Tavolo permanente "Parma 
Città interculturale" come laboratorio 
tematico (definizione obiettivi e attività e 
coinvolgimento comunità religiose)

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
Cittadino - S.O. 
Cittadinanza attiva, 
partecipazione e 

01/01/2025 31/12/2025 Tavolo costituito 01/04/2025

4.10.04 Risistemazione delle aree cani di 
competenza comunale

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

1 Progettazione e mautenzione 
straordinaria di aree cani

Settore Servizi 
Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, 
Pari Opportunità e 
Benessere Animale

01/03/2023 31/12/2026 Aree cani  riqualififcate 01/01/2025

4.11.01 Un Patto con il Terzo Settore per un 
cambio di paradigma nella visione dei 
rapporti tra Terzo settore e Pubblica 
amministrazione

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

1 Costituzione gruppo di lavoro 
intersettoriale per condivisione e 
sviluppo co-programmazioni e co-
progettazioni con ETS - Enti del Terzo 
Settore sui temi inclusione, diritti, pace

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
Cittadino - S.O. 
Cittadinanza attiva, 
partecipazione e 
intercultura

Settori Sociale, Settore 
Servizi Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, Pari 
Opportunità e Benessere 
Animale, Settore Sport e 
Giovani

01/06/2023 31/08/2024 Gruppo di lavoro costituito 30/11/2024

4.11.01 Un Patto con il Terzo Settore per un 
cambio di paradigma nella visione dei 
rapporti tra Terzo settore e Pubblica 
amministrazione

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

2 Avvio incontri del Gruppo di Lavoro Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
Cittadino - S.O. 
Cittadinanza attiva, 
partecipazione e 
intercultura

Settori Sociale, Settore 
Servizi Educativi, Sistema 
Bibliotecario, Archivi, Pari 
Opportunità e Benessere 
Animale, Settore Sport e 
Giovani

01/09/2024 31/12/2026 Numero incontri e sviluppo nuove co-
progettazioni

01/12/2024

5.01.07 Miglioramento della  gestione dei 
beni comunali inventariati

Settore Patrimonio e 
facility management

2 Avvio nuove modalità gestione beni 
inventariati comprese le attività volte al 
riuso e al riciclo

Settore Patrimonio e 
facility management - 
S.O. Economato e 
provveditorato

Tutti i Settori dell'Ente 01/01/2024 31/12/2025 Nuove modalità di gestione avviate 01/01/2025 31/12/2026

5.01.08 Interscambio di informazioni tra 
settori

Settore Attività 
produttive e edilizia

2 Sperimentazione dell'applicativo Settore Transizione 
Digitale 

Settore Attività 
Produttive e edilizia

01/01/2025 31/12/2025 Monitoraggio Settore Attività 
Produttive e edilizia, 
Settore Finanziario

5.01.09 Casa della Musica - Valorizzazione dei 
Musei della Musica a seguito 
dell'accreditamento al Sistema 
Museale Nazionale  ai sensi del D.M. 
113/2018 e dell'attuativa delibera  
R.E.R. n. 503 del 04/04/2022

Settore Cultura e 
Turismo

3 Adeguamento impianto 
illuminotecnico del San Paolo

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. 
Sistema Museale

01/01/2024 31/12/2024 Impianto adeguato

5.01.09 Casa della Musica - Valorizzazione dei 
Musei della Musica a seguito 
dell'accreditamento al Sistema 
Museale Nazionale  ai sensi del D.M. 
113/2018 e dell'attuativa delibera  
R.E.R. n. 503 del 04/04/2022

Settore Cultura e 
Turismo

4 Preparazione documentazione 
per adeguamento tecnico-
museale  del San Paolo

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. 
Sistema Museale

01/01/2024 31/12/2024 Documentazione 
prodotta

5.01.10 Casa della Musica - Valorizzazione 
degli Archivi del patrimonio della 
Casa della Musica 

Settore Cultura e 
Turismo

2 Interventi di valorizzazione del 
patrimonio

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Casa 
della Musica

Settore Cultura e Turismo 01/01/2023 31/12/2025 Iniziative effettuate 31/12/2026

5.01.10 Casa della Musica - Valorizzazione 
degli Archivi del patrimonio della 
Casa della Musica 

Settore Cultura e 
Turismo

3 Adesione alla Settimana della didattica e 
dell'educazione al patrimonio in archivio 
promossa dalla Regione Emilia-Romagna

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Casa 
della Musica

Settore Cultura e Turismo 01/01/2023 31/12/2025 Iniziative e/o attività didattiche 
realizzate

31/12/2026

5.01.10 Casa della Musica - Valorizzazione 
degli Archivi del patrimonio della 
Casa della Musica 

Settore Cultura e 
Turismo

4 Adesione  ad Archivissima - Il Festival e 
la Notte degli Archivi

Settore Cultura e 
Turismo - S.O. Casa 
della Musica

Settore Cultura e Turismo 01/01/2023 31/12/2025 Iniziative e/o attività didattiche 
realizzate

31/12/2026

5.01.11 Creazione di una Stazione Unica 
Appaltante

Settore Entrate, 
Tributi, Stazione 
Unica Appaltante e 
Partecipazioni

1 Reingegnerizzazione e digitalizzazione 
del processo di acquisizione degli 
interventi da inserire nel programma 
degli acquisti di beni e servizi

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica 
Appaltante e 
Partecipazioni - S.O. 
G   t tti

Settore Transizione 
digitale

01/01/2024 31/12/2024 Piattaforma realizzata 30/06/2025
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5.01.13 "Carta Unica dei Servizi" come 
strumento di semplificazione, 
trasparenza e qualità nell'erogazione 
dei servizi 

Settore Staff della 
Direzione Generale

2 Miglioramento dei processi interni, in 
particolare per i Servizi con livelli minimi 
non garantiti/valori degli indicatori più 
bassi: rilevazione del livello di 
digitalizzazione, semplificazione delle 
procedure (TO BE) mediante la 
reingegnerizzazione dei flussi

Settore Staff della 
Direzione Generale

Settori inseriti nel GDL, 
Settore Transizione 
Digitale

01/09/2023 31/12/2025 Reingegnerizzazione processi per i 
Servizi più critici individuati 

- - - - - -

5.01.13 "Carta Unica dei Servizi" come 
strumento di semplificazione, 
trasparenza e qualità nell'erogazione 
dei servizi 

Settore Staff della 
Direzione Generale

3 Realizzazione indagini di customer 
satisfaction in modo sistematico per 
Servizi individuati nella "Carta Unica"

Settore Staff della 
Direzione Generale

Settori inseriti nel GDL, 
Settore Transizione 
Digitale

01/09/2023 31/12/2025 Indagini periodiche realizzate 31/12/2026

5.01.13 "Carta Unica dei Servizi" come 
strumento di semplificazione, 
trasparenza e qualità nell'erogazione 
dei servizi 

Settore Staff della 
Direzione Generale

4 Accountability e trasparenza: nuove 
modalità di restituzione / informazione 
/comunicazione rivolta ai cittadini / utenti 
e di interazione con essi, in merito al 
raggiungimento standard minimi e azioni 
di miglioramento implementate / da 
implementare

Settore Staff della 
Direzione Generale

Settori inseriti nel GDL, 
Settore Transizione 
Digitale

01/10/2023 31/12/2025 Attivate nuove modalità di 
comunicazione e canali di restituzione 
con i cittadini 

01/01/2025 31/12/2026

5.01.17 Semplificazione dei processi della 
Commissione elettorale 
Circondariale

Settore Sport e 
Giovani

1 Integrazione dei processi semplificati nel 
modulo elettorale di Sicraweb con 
particolare riferimento agli adempimenti 
propri delle consultazioni elettorali 
(esame candidature e ammissione liste)

Settore Sport e Giovani Settore Transizione 
Digitale

01/04/2024 31/12/2025 Procedure semplificate relative alle 
attività in prossimità delle 
consultazioni elettorali integrate in 
Sicraweb

01/01/2025

5.01.24 Governance dell'attuazione degli 
interventi finanziati dal Piano 
Nazionale Ripresa e Resilienza 
(PNRR)

Settore Staff della 
Direzione Generale

3 Predisposizione disciplina controlli 
interni su gestione PNRR

Settore Staff della 
Direzione generale

Settore Finanziario, 
Settore Transizione 
digitale, Settore Opere 
Pubbliche, Settore 
Sociale, Settore Politiche 
Abitative, Segreteria 
Generale; Settore Tributi 
Entrate e Stazione Unica 
Appaltante

01/01/2024 30/09/2024 Disciplina predisposta e sottoposta 
per l'approvazione

31/03/2025

5.01.27 Attuazione e monitoraggio Piano 
triennale di prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

Segreteria Generale 1 Attuazione per le parti di competenza del 
PTPC

Segreteria Generale - 
S.O. Supporto 
Segreteria Generale

Tutti i Settori 01/01/2023 31/12/2025 Attività svolta 31/12/2026

5.01.27 Attuazione e monitoraggio Piano 
triennale di prevenzione della 
corruzione e della trasparenza

Segreteria Generale 2 Attuazione per le parti di competenza 
degli obblighi di pubblicazione così come 
individuati nell'allegato al PTPCT

Segreteria Generale - 
S.O. Supporto 
Segreteria Generale

Tutti i Settori 01/01/2023 31/12/2025 Pubblicazioni effettuate 31/12/2026

5.01.28 Realizzare la piena accessibilità 
dell’Amministrazione

Settore Transizione 
Digitale

3 Miglioramento della qualità dei contenuti 
in termini di accessibilità

Settore Relazioni 
esterne e marketing del 
territorio

Transizione Digitale / tutti i 
settori coinvolti

01/09/2023 31/12/2028 Raggiungimento del livello degli 
indicatori (in termini di miglioramento 
progressivo)

31/12/2024

5.01.29 Attività volte alla diminuzione del 
contenzioso

Settore Avvocatura 
Civica

3 Redazione di bozze di pareri 
nell’ambito dell’attività di 
consulenza giuridico-
amministrativa

Settore Staff della 
Direzione Generale

Settore Avvocatura Civica 01/09/2024 31/12/2025 Analisi normativa e 
giurisprudenziale, studi 
preliminari, etc.  e 
redazione di bozza di 
pareri, con assunzione di 
responsabilità del 
procedimento, su 
richiesta di 
collaborazione avanzata 
dal Dirigente del Settore 
Avvocatura civica

5.01.37 Aggiornamento della sezione 
Amministrazione trasparente del 
Comune di Parma

Segreteria Generale 2 Transizione della sezione 
Amministrazione Trasparente  da CMS 
all'applicativo in dotazione all'Ente

Settore Transizione 
Digitale

Segreteria Generale - S.O. 
Supporto Segreteria 
Generale

01/01/2024 31/12/2024 Transizione effettuata 30/06/2025

5.01.40 Definizione nuovo schema di 
convenzione relativa agli interventi di 
edilizia residenziale pubblica 
convenzionata di attuazione privata

Settore Politiche 
abitative

3 Attivazione e coordinamento di un tavolo 
di lavoro interno 

Settore Politiche 
abitative

Settore pianificazione e 
sviluppo del territorio, 
Settore attività produttive 
e edilizia, Settore 
Patrimonio e Facility 

01/04/2024 31/03/2025 Redazione della proposta di schema di 
convenzione

30/09/2025

5.01.40 Definizione nuovo schema di 
convenzione relativa agli interventi di 
edilizia residenziale pubblica 
convenzionata di attuazione privata

Settore Politiche 
abitative

4 Adozione nuovo schema di convenzione Settore Politiche 
abitative

01/04/2025 30/06/2025 Delibera approvazione schema di 
convenzione

01/10/2025 31/12/2025

2.14.01 Gruppo Comune di Parma - 
Potenziamento del controllo analogo

Settore Entrate, 
Tributi, Stazione 
Unica Appaltante e 
Partecipazioni

2 Attività formativa per l'utilizzo della 
piattaforma a tutti i soggetti coinvolti.

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica 
Appaltante e 
Partecipazioni - S.O. 
Gestione partecipazioni

01/01/2024 31/12/2024 Avvio della piena operatività del 
gestionale

31/12/2025



RIEPILOGO MODIFICHE AD ATTIVITA' - PIAO 2024-2026Codice 
Obiettivo 
operativo

Obiettivo operativo
Settore responsabile 

obiettivo operativo
CORRENTE

n. 
attività

Descrizione attività 
CORRENTE

Settore/Servizio 
responsabile di attività 

CORRENTE

Strutture / Società 
coinvolte (collaborazione) 

CORRENTE

Inizio  
CORRENTE

Fine 
CORRENTE

Descrizione indicatore di risultato 
CORRENTE

n. attività 
PROPOS

TA
Descrizione attività PROPOSTA

Settore/Servizio 
responsabile di 

attività PROPOSTA

Strutture / Società 
coinvolte (collaborazione) 

PROPOSTA

Inizio 
PROPOSTO

Fine 
PROPOSTA

Descrizione indicatore di 
risultato PROPOSTO

2.14.02 Gruppo Comune di Parma - Scenari 
evolutivi

Settore Entrate, 
Tributi, Stazione 
Unica Appaltante e 
Partecipazioni

2 Percorso di revisione dei rapporti 
convenzionali e contrattuali con Parma 
Infrastrutture SpA finalizzato a 
semplificare e migliorare i flussi di 
informazione sull'attività svolta e sui 
profili finanziari ed economico-
patrimoniali

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica 
Appaltante e 
Partecipazioni - S.O. 
Gestione partecipazioni

01/01/2024 31/12/2025 Proposta di revisione del contratto di 
servizio/ convenzione

31/12/2025

2.14.02 Gruppo Comune di Parma - Scenari 
evolutivi

Settore Entrate, 
Tributi, Stazione 
Unica Appaltante e 
Partecipazioni

4 S.T.T. Holding S.p.A. in liq. - avvio piano 
retrocessione cespiti patrimoniali e 
prosecuzione iter di liquidazione 

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica 
Appaltante e 
Partecipazioni - S.O. 
Gestione partecipazioni

Settore Servizi Educativi, 
Sistema Bibliotecario, 
Archivi, Pari Opportunità e 
Benessere Animale, 
Strutture competenti per 
materia 

01/01/2024 31/12/2025 Definizione accordi e stipula atti di 
assegnazione 

Settore Patrimonio e 
Facility, Settore 
Finanziario 

2.14.02 Gruppo Comune di Parma - Scenari 
evolutivi

Settore Entrate, 
Tributi, Stazione 
Unica Appaltante e 
Partecipazioni

5 Area Stazione STU S.p.A.- definizione e 
approvazione nuovo piano 182 bis 

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica 
Appaltante e 
Partecipazioni - S.O. 
Gestione partecipazioni

Strutture competenti per 
materia 

01/01/2024 31/12/2024 Definizione e approvazione nuovo 
accordo

31/12/2025

5.01.11 Creazione di una Stazione Unica 
Appaltante

Settore Entrate, 
Tributi, Stazione 
Unica Appaltante e 
Partecipazioni

1 Reingegnerizzazione e digitalizzazione 
del processo di acquisizione degli 
interventi da inserire nel programma 
degli acquisti di beni e servizi

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica 
Appaltante e 
Partecipazioni - S.O. 
Gare e contratti

Settore Transizione 
digitale

01/01/2024 30/06/2025 Piattaforma realizzata 31/12/2025 Piattaforma avviata su 
ciclo programmazione 
completo

2.14.02 Gruppo Comune di Parma - Scenari 
evolutivi

Settore Entrate, 
Tributi, Stazione 
Unica Appaltante e 
Partecipazioni

1 Analisi dei modelli organizzativi in essere 
presso i soggetti partecipati ai fini 
dell'individuazione di attività trasversali 
omogenee potenzialmente gestibili 
mediante strutture centralizzate

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica 
Appaltante e 
Partecipazioni - S.O. 
Gestione partecipazioni

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica Appaltante 
e Partecipazioni - S.O. 
Gare e contratti, Settore 
Risorse Umane - S.O. 
Sviluppo organizzativo e 
valorizzazione delle 

01/01/2023 31/12/2024 Analisi svolte 31/12/2026

2.14.02 Gruppo Comune di Parma - Scenari 
evolutivi

Settore Entrate, 
Tributi, Stazione 
Unica Appaltante e 
Partecipazioni

2 Percorso di revisione dei rapporti 
convenzionali e contrattuali con Parma 
Infrastrutture SpA finalizzato a 
semplificare e migliorare i flussi di 
informazione sull'attività svolta e sui 
profili finanziari ed economico-
patrimoniali

Settore Entrate, Tributi, 
Stazione Unica 
Appaltante e 
Partecipazioni - S.O. 
Gestione partecipazioni

Settore Opere pubbliche, 
Settore Patrimonio e 
Facility Management, 
Settore Finanziario, Parma 
Infrastrutture S.p.A. 

01/01/2024 31/12/2025 Proposta di revisione del contratto di 
servizio/ convenzione

31/12/2025

1.03.05 Rilancio dell'aeroporto SETTORE 
PIANIFICAZIONE E 
SVILUPPO DEL 
TERRITORIO

3 Adozione Piano di rischio aeroportuale SETTORE 
PIANIFICAZIONE E 
SVILUPPO DEL 
TERRITORIO

Settore
Mobilità e Trasporti, 
Settore
Transizione Ecologica,
Settore Opere Pubbliche, 
Settore Patrimonio e 
facility management

01/11/2023 31/12/2024 Predisposizione proposta di delibera 
adozione Piano di rischio aeroportuale

31/03/2025

1.07.02 Una pianificazione attenta all'uso 
dell'acqua

SETTORE 
PIANIFICAZIONE E 
SVILUPPO DEL 
TERRITORIO

1 Raccolta e esame osservazioni da enti e 
cittadini

SETTORE 
PIANIFICAZIONE E 
SVILUPPO DEL 
TERRITORIO

04/09/2023 30/12/2024 Adozione del P.U.G. in Consiglio 
Comunale

28/02/2025 Predisposizione 
proposta di delibera di 
C.C. di adozione del 
P.U.G.

3.09.01 Spip Ecodistrict SETTORE 
PIANIFICAZIONE E 
SVILUPPO DEL 
TERRITORIO

1 Raccolta e esame osservazioni da enti e 
cittadini

SETTORE 
PIANIFICAZIONE E 
SVILUPPO DEL 
TERRITORIO

Settore
Transizione Ecologica, 
Settore Mobilità e 
Trasporti,
Settore Opere Pubbliche

04/09/2023 31/12/2024 Adozione del P.U.G. in Consiglio 
Comunale

28/02/2025 Predisposizione 
proposta di delibera di 
C.C. di adozione del 
P.U.G.

2.02.01 Nuovo regolamento ri-fondativo del 
Consiglio dei Cittadini Volontari

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

2 Attività di comunicazione e promozione - 
Costituzione nuovi istituti di 
partecipazione, Laboratori di quartiere

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
Cittadino - S.O. 
Cittadinanza attiva, 

Settore Relazioni esterne 
e marketing del Territorio - 
Ufficio Comunicazione 
esterna

01/07/2024 31/10/2024 Laboratori di quartiere costituiti 30/11/2024

2.02.02 Patti di collaborazione Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

1 Formalizzazione e avvio lavoro del 
Gruppo Tecnico Intersettoriale 
(condivisione progettazioni realizzabili 
attraverso Patti di collaborazione)

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
Cittadino - S.O. 
Cittadinanza attiva, 

01/01/2024 31/12/2026 almneo 3 incontri /anno Primo incontro nel 2024 
e almeno 3 incontri/anno 
nel 2025 e 2026
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2.02.03 Progettazione partecipata Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

2 Realizzazione azioni di informazione, 
coinvolgimento e partecipazione della 
cittadinanza attraverso la piattaforma 
dedicata, anche per processi 
partecipativi da attivare collegati agli 

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
Cittadino - S.O. 
Cittadinanza attiva, 
partecipazione e 

Settori coinvolti nel GTI 
(Gruppo Tecnico 
intersettoriale - 
Regolamento Cittadinanza 
Attiva)

01/02/2024 31/12/2026 Azioni / attività / processi partecipativi 
realizzati con la piattaforma ( almeno 
5 per anno)

Azioni / attività / processi 
partecipativi realizzati 
con la piattaforma 
(almeno 1 nel 2024 e 
almeno 5 per anno nel 

2.02.03 Progettazione partecipata Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

3 Incontri di confronto per le basi del 
Bilancio partecipativo - definizione 
modalità di attivazione a partire dall'anno 
2025

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
Cittadino - S.O. 
Cittadinanza attiva, 

01/06/2023 31/12/2024 delibera di Giunta approvata Incontri di confronto per le basi 
del Bilancio partecipativo - 
definizione modalità di 
attivazione a partire dall'anno 

31/12/2025

2.02.03 Progettazione partecipata Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

4 Attivazione percorso e avvio progetti 
definiti dal Bilancio partecipativo

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
Cittadino - S.O. 
Cittadinanza attiva, 

01/01/2025 31/12/2026 percorso attivato nel 2025 (primo 
semestre), progetti avviati a partire 
dal secondo semestre 2025

01/01/2026 percorso attivato nel 
2026 (primo semestre), 
progetti avviati a partire 
dal secondo semestre 

2.04.01 Customer sui servizi Sportelli  del 
DUC (URP, Servizi demografici ed 
elettorali)

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

2 Definizione indagini di customer 
interattive digitalizzate per i servizi 
individuati

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

Settore Staff della 
Direzione Generale, , 
Settore Transizione 
Digitale, operatori URP 

01/05/2023 30/09/2024 Tipologia e contenuti indagini 
customer definiti

31/12/2024

2.04.01 Customer sui servizi Sportelli  del 
DUC (URP, Servizi demografici ed 
elettorali)

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

3 Attivazione nuove modalità di rilevazione 
della customer satisfaction 
(sperimentazione e a regime)

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

Settore Staff della 
Direzione Generale,  
Settore Transizione 
Digitale, operatori URP 
(appalto)

01/10/2024 31/12/2026 Utilizzo di customer interattive 
digitalizzate inviate ai cittadini che 
hanno utilizzato un servizio del DUC i 
cui contatti sono a disposizione 
dell'Ente: 50% dei servizi nel 2025, 

01/01/2025 Utilizzo di customer 
interattive digitalizzate 
inviate ai cittadini che 
hanno utilizzato un 
servizio del DUC i cui 

5.01.20 Video tutorial servizi stato civile Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
cittadino

1 Messa in produzione di almeno 1 video 
tutorial relativo ai servizi di stato civile

Settore Cittadinanza 
Attiva e Servizi al 
Cittadino - S.O. Servizi 
Demografici e URP

01/09/2023 31/10/2024 Servizio in produzione Messa in produzione di 2 video 
tutorial relativo ai servizi di stato 
civile

31/12/2024

2.08.05 PNRR - Sicuro Verde Sociale - PNC - 
ERP - Sicuro Verde e Sociale: San 
Giuseppe

Settore Politiche 
abitative

2 Coordinamento e monitoraggio 
collaudo/certificazione regolare 
esecuzione

Settore Politiche 
abitative

ACER Parma 01/01/2025 30/06/2025 Collaudo ACER Parma

2.08.06 PNRR - Sicuro Verde Sociale - PNC - 
ERP - Sicuro Verde e Sociale: Vicolo 
Asdente

Settore Politiche 
abitative

2 Coordinamento e monitoraggio 
collaudo/certificazione regolare 
esecuzione

Settore Politiche 
abitative

ACER Parma 01/08/2024 30/06/2025 Collaudo ACER Parma

2.08.07 PNRR - Sicuro Verde Sociale - PNC - 
ERP - Sicuro Verde e Sociale: Via del 
Garda

Settore Politiche 
abitative

2 Coordinamento e monitoraggio 
collaudo/certificazione regolare 
esecuzione

Settore Politiche 
abitative

ACER Parma 01/01/2025 30/06/2025 Collaudo ACER Parma

2.08.13 Casa dei mille Settore Politiche 
abitative

2 Attivazione 1 servizio supporto anziani 
all'interno della Casa dei Mille

Settore Sociale - S.O. 
Poli Pablo e Montanara

Settore Politiche abitative 01/01/2024 30/06/2025 Attivazione 1 servizio
supporto anziani all'interno della Casa 
dei Mille

2.08.15 Programma Abitare+Parma Settore Politiche 
abitative

1 Censimento aree pubbliche
disponibili per realizzazione
nuovi interventi

Settore Politiche 
abitative

Settore Pianificazione e 
Sviluppo del Territorio, 
Settore Patrimonio e 
Facility Management

01/01/2024 31/03/2024 Deliberazione di C.C. di
approvazione elenco aree ERP

Deliberazione GC elenco 
aree

2.08.15 Programma Abitare+Parma Settore Politiche 
abitative

2 Bando attuativo alloggi con finalità 
sociali 

Settore Politiche 
abitative

Settore Pianificazione e 
Sviluppo del Territorio, 
Settore Patrimonio e 
Facility Management

01/01/2024 31/12/2024 Pubblicazione bando Attivazione PPP avio interventi 31/12/2025 Ricezione proposta PPP 
iniziativa privata

1.01.06 Nuove piste ciclabili Costruzione di 6 km 
aggiuntivi di piste ciclabili 
urbane entro giugno 2026 
(oltre ai 12 km PNRR)

1 Progettazione nuove piste ciclabili Settore Mobilità e 
Trasporti

01/06/2024 31/12/2026 Progetti esecutivi approvati: 2 km 
(2024), 2 km (2025) e 2 km (2026) 

Progetti di fattibilità 
approvati: 2 km (2024), 2 
km (2025) e 2 km (2026) 

1.03.01 Alta Velocità Proseguire la 
trattativa al tavolo 
tecnico con il 
Ministero delle 

1 Attivazione tavolo tecnico Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2024 31/12/2024 Tavolo tecnico prosecuzione contatti con FS  
Ministero

01/01/2025 31/12/2026

1.03.01 Alta Velocità Proseguire la 
trattativa al tavolo 
tecnico con il 
Ministero delle 

2 Attivazione interconessione TAV Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2025 31/12/2025 Sottoscrizione protocollo 

1.03.02 Tratta ferroviaria Parma-Brescia Migliorare, con il 
coinvolgimento della 
Regione Emilia-Romagna 
della qualità del servizio 
sulla tratta ferroviaria 

1 Istituzione tavolo tecnico per valutazione 
realizzazione fermata SPIP

Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2024 30/06/2024 Tavolo tecnico

1.03.02 Tratta ferroviaria Parma-Brescia Migliorare, con il 
coinvolgimento della 
Regione Emilia-Romagna 
della qualità del servizio 
sulla tratta ferroviaria 

2 Affidamento incarico per studio di 
fattibilità fermata SPIP

Settore Mobilità e 
Trasporti

01/07/2024 31/12/2024 Incarico affidato

1.03.02 Tratta ferroviaria Parma-Brescia Migliorare, con il 
coinvolgimento della 
Regione Emilia-Romagna 
della qualità del servizio 
sulla tratta ferroviaria 

3 Realizzazione progetto Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2025 31/12/2026 Progetto realizzato



RIEPILOGO MODIFICHE AD ATTIVITA' - PIAO 2024-2026Codice 
Obiettivo 
operativo

Obiettivo operativo
Settore responsabile 

obiettivo operativo
CORRENTE

n. 
attività

Descrizione attività 
CORRENTE

Settore/Servizio 
responsabile di attività 

CORRENTE

Strutture / Società 
coinvolte (collaborazione) 

CORRENTE

Inizio  
CORRENTE

Fine 
CORRENTE

Descrizione indicatore di risultato 
CORRENTE

n. attività 
PROPOS

TA
Descrizione attività PROPOSTA

Settore/Servizio 
responsabile di 

attività PROPOSTA

Strutture / Società 
coinvolte (collaborazione) 

PROPOSTA

Inizio 
PROPOSTO

Fine 
PROPOSTA

Descrizione indicatore di 
risultato PROPOSTO

5.01.38 Piano della Mobilità Sostenibile 2025-
2035 (PUMS)

Approvazione del  Piano 
della Mobilità Sostenibile 
2025-2035 (PUMS)

1 Adozione del  Piano 
della Mobilità 
Sostenibile 2025-2035 
(PUMS)

Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2024 31/12/2024 Adozione del piano 31/03/2025

5.01.38 Piano della Mobilità Sostenibile 2025-
2035 (PUMS)

Approvazione del  Piano 
della Mobilità Sostenibile 
2025-2035 (PUMS)

2 Approvazione del  
Piano della Mobilità 
Sostenibile 2025-2035 
(PUMS)

Settore Mobilità e 
Trasporti

01/01/2025 30/06/2025 Approvazione del piano 01/04/2025



RIEPILOGO MODIFICHE AD INDICATORI DI SOTTOPROGETTO - PIAO 2024-2026Codice 
SottoProgetto

SottoProgetto n.
indicatore di sottoprogetto 

CORRENTE
valore 2024 
CORRENTE

valore 2025 
CORRENTE

valore 2026
CORRENTE

indicatore di sottoprogetto PROPOSTO
valore 2024 
PROPOSTO

valore 2025 
PROPOSTO

valore 2026 
PROPOSTO

nota

1.01.02 Estensione delle zone 30 b numero kilometri quadrati di nuove zone 30 1 1 2 -

1.01.03 Realizzazione di ciclovie intercomunali a numero progettazioni ciclovie intercomunali 1 1 2

1.01.03 Realizzazione di ciclovie intercomunali b numero ciclovie intercomunali realizzate 2 1

1.01.04 Piano di pedonalizzazione a numero mq pedonalizzati all'anno 1000 1000 2000 - -

1.02.01 Car sharing free floating elettrico a messa in servizio auto 100% - 100%

1.02.02 Area verde ed area blu a avvio area verde 100% - 100%

1.02.02 Area verde ed area blu infrastrutture realizzate - II lotto 100%

1.02.03 Potenziamento dei parcheggi 
scambiatori

a aumento Mezzi a disposizione in sharing 
mobility (bici, micromobilità, scooter)

100% 100% -

1.02.08 Mobilità aziendale a nuove adesioni al tavolo 5 5 5 - -

1.03.01 Alta Velocità a attivazione interconnessione TAV 100% prosecuzione contatti con FS  
Ministero

100% 100%

1.03.02 Tratta ferroviaria Parma-Brescia b progetto fattibilità fermata SPIP: 
elaborazione progetto

100% - nel 2027

1.03.03 Nuova Pontremolese b avvio attuazione misure compensative 100% - nel 2027

1.03.04 Via Emilia Bis e Cispadana a produzione progetto fattibilità via Emilia bis 
da Anello Tangenziale chiuso e ponte Enza: 

progetto

100% via Emilia bis da anello Tangenziale 
chiuso e ponte Enza: progetto: 
produzione studi o alternative 

progettuali 
1.03.04 Via Emilia Bis e Cispadana avvio cantiere nel 2027

1.03.05 Rilancio dell’aeroporto a Piano Urbanistico Generale adottato 100% - 100%

1.03.05 Rilancio dell’aeroporto b Piano di Rischio Aeroportuale adottato 100% - 100%

1.03.07 Tratta ferroviaria Parma -Suzzara a attivazione tavolo con RFI 100% - 100%

1.04.01 c fine lavori completamento Parco Nord 100%

1.04.03 Orti Sociali a costituzione di rete associativa e definizione 
di strumenti convenzionali con stakeholders

100% - 100%

1.04.03 Orti Sociali b avanzamento progettazione masterplan 100% - 100%

1.04.06 I grandi parchi storici: la Cittadella a inizio lavori 4° lotto 100% - 100%

1.04.06 I grandi parchi storici: la Cittadella b fine lavori 4° lotto 100% - nel 2027

1.04.06 I grandi parchi storici: la Cittadella c riqualificazione ed interventi di restauro di 
porzioni di paramenti murari: 

perfezionamento mutuo

100% - - -

1.04.06 I grandi parchi storici: la Cittadella d riqualificazione ed interventi di restauro di 
porzioni di paramenti murari: esecutivo

100% - - - -

1.04.07 I grandi parchi storici: i Giardini del 
Complesso di San Paolo

a inizio lavori 100% - 100%

1.04.08 I grandi parchi storici: il Parco Ducale c riqualificazione della Peschiera e delle aree 
contermini: approvazione esecutivo

100% - 100%

1.04.09 PNRR - Bado Rigenerazione - M5C2 - 2.1: 
Rigenerazione Urbana - Parco Ducale

a avanzamento lavori 100% - 100%

1.04.09 PNRR - Bado Rigenerazione - M5C2 - 2.1: 
Rigenerazione Urbana - Parco Ducale

c MILESTONE: pagamento del 30% spese 
sostenute dall'Ente

100%



RIEPILOGO MODIFICHE AD INDICATORI DI SOTTOPROGETTO - PIAO 2024-2026Codice 
SottoProgetto

SottoProgetto n.
indicatore di sottoprogetto 

CORRENTE
valore 2024 
CORRENTE

valore 2025 
CORRENTE

valore 2026
CORRENTE

indicatore di sottoprogetto PROPOSTO
valore 2024 
PROPOSTO

valore 2025 
PROPOSTO

valore 2026 
PROPOSTO

nota

1.04.10 ATUSS: Riqualificazione Parco dei Vetrai 
– POR FESR 2021/2027 – Azione 5.1.1

a progetto esecutivo 31/07/2024 45535

1.04.11 ATUSS: Rigenerazione Piazzale Salsi e 
area verde Scuola Elementare Micheli - 
POR FESR 2021/2027 – Azione 5 1 1

a progetto esecutivo approvato 30/09/2024 45626

1.05.01 Agente di Comunità b progetto notti attivato 100% 100% 100% - - - -

1.05.02 Sviluppo del controllo di vicinato a numero incontri illustrativi con la cittadinaza 2 2 2

1.05.02 Sviluppo del controllo di vicinato b numero di incontri tra referenti CDV, 
associazione  e Polizia Locale 

2 2 2

1.07.02 Una pianificazione attenta all’uso 
dell’acqua

a adozione del PUG 100% - 100%

1.07.03 Lotta alle perdite di rete a riduzione perdite 5% 5% 5% monitoraggio 100% 100% 100%

1.10.01 Piano Urbanistico Generale a adozione del PUG 100% - 100%

1.11.02 Recupero di materia: nuovi impianti e 
filiere di recupero, centri di raccolta e 
centri del riuso

b attivazione centro del riuso di p.le Sicilia 
"Officina Sociale"

100% aggiudicazione centro del riuso di p.le 
Sicilia "Officina sociale"

1.11.09 Torrente Baganza Sicuro b Siti abusivi mappati 1 1 1

1.11.10 Piano attuativo di contrasto 
all'abusivismo edilizio sul Torrente 
B

a reperimento risorse per demolizione 
fabbricati

1

1.11.11 Azioni per il contrasto alla permanenza 
degli insediamenti incongrui sul Torrente 
B

a Adozione PUG 1

1.11.11 Azioni per il contrasto alla permanenza 
degli insediamenti incongrui sul Torrente 
B

b Approvazione PUG 1

1.11.11 Azioni per il contrasto alla permanenza 
degli insediamenti incongrui sul Torrente 
Baganza

c Attivazione negoziazione per 
delocalizzazioni

1

1.12.03 Centro delle Emergenze e sede 
DICOMAC

b fine cantiere 100% 0% 0% - 100%

2.01..13 2.01.13 a MILESTONE: PNRR - Housing temporaneo - 
numero di beneficiari di progetto

6 18 24

2.01.02 Tavolo "Case della Comunità" b proposta per la definizione di Punti Unici di 
Accesso (PUA) integrati a livello di Case di 

Comunità

100% - 100%

2.01.02 Tavolo "Case della Comunità" c proposta di governance dei processi di 
integrazione tra sociale e sanitario e tra 

socio-sanitario e volontariato

100% - 100%

2.01.04 Tavolo “Famiglia e genitorialità” g numero di famiglie inserite nel nuovo 
progetto di potenziamento del CPF

30 40 50 15 30 40

2.01.05 Tavolo “Disturbi di salute mentale (dsm) 
e disabilità”

a Linee guida progetto di vita e cura 100% - 100%



RIEPILOGO MODIFICHE AD INDICATORI DI SOTTOPROGETTO - PIAO 2024-2026Codice 
SottoProgetto

SottoProgetto n.
indicatore di sottoprogetto 

CORRENTE
valore 2024 
CORRENTE

valore 2025 
CORRENTE

valore 2026
CORRENTE

indicatore di sottoprogetto PROPOSTO
valore 2024 
PROPOSTO

valore 2025 
PROPOSTO

valore 2026 
PROPOSTO

nota

2.01.05 Tavolo “Disturbi di salute mentale (dsm) 
e disabilità”

b Proposta di un percorso strutturato tra 
Psichiatria adulti e strutture per la disabilità 

nell’adulto dei Comuni

100% - 100%

2.01.05 Tavolo “Disturbi di salute mentale (dsm) 
e disabilità”

c Proposta di una rete integrata di servizi 
rivolti all’autismo

100% - 100%

2.01.05 Tavolo “Disturbi di salute mentale (dsm) 
e disabilità”

d Proposta di revisione dell’Unità di 
Valutazione Multidimensionale

100% - 100%

2.01.06 Tavolo “Disturbi di salute mentale (dsm) 
e fragilità”

b Realizzazione  Progetto “RI-PARTENZA” 100% - 100%

2.01.06 Tavolo “Disturbi di salute mentale (dsm) 
e fragilità”

f Mappatura, prevenzione, studio dei contesti 
culturali e socio-sanitari per contenere e 

ridurre le evoluzioni più gravi e disabilitanti

100% - 100%

2.01.07 PNRR - Servizi Sociali disabilità e 
marginalità sociale - M5C2 - 1.1: 
Sostegno alle persone vulnerabili e 
prevenzione dell'istituzionalizzazione 
degli anziani non autosufficienti – 1.1.2  
Autonomia degli anziani non 

b PNRR - Azione Progetti diffusi 
(appartamenti singoli non integrati in una 

struttura residenziale) + Investimenti e 
dotazione tecnologica + Potenziamento rete 

dei servizi: numero totale di beneficiari di 
progetto

20 60 - 80

2.01.08 PNRR - Servizi Sociali disabilità e 
marginalità sociale - M5C2 - 1.1: 
Sostegno alle persone vulnerabili e 
prevenzione dell'istituzionalizzazione 
degli anziani non autosufficienti – 1.1.3 
Rafforzamento dei servizi sociali a favore 

 

a PNRR: numero persone anziane non 
autosufficienti e/o in condizione di fragilità 
inserite in progetti di rientro  (da ospedale o 

strutture sociosanitarie) e permanenza 
presso il domicilio (+ 28 nel 2026 per un 

totale di 144 persone)

38 38 28 18 58

2.02.01 Nuovo regolamento ri-fondativo del 
Consiglio dei Cittadini Volontari

c attività di informazione e formazione 
realizzate negli 11 Laboratori di quartiere

almeno 2 per 11 almeno 1 per 11 -

2.02.01 Nuovo regolamento ri-fondativo del 
Consiglio dei Cittadini Volontari

d realizzazione di progettualità e/o eventi per 
ogni annualità nei quartieri

almeno 5 almeno 7 almeno 10 - -

2.02.03 Progettazione partecipata a azioni/ attività/ processi partecipativi 
realizzati con la piattaforma digitale 

5 5 5 1 5 5

2.02.03 Progettazione partecipata b progetti definiti dal Bilancio partecipativo approvazione 
delibera di 
Gi t  h  

realizzazione 
percorso per 
id tifi i  

approvazione 
delibera di 
Gi t  h  

realizzazione 
percorso per 

id tifi i  



RIEPILOGO MODIFICHE AD INDICATORI DI SOTTOPROGETTO - PIAO 2024-2026Codice 
SottoProgetto

SottoProgetto n.
indicatore di sottoprogetto 

CORRENTE
valore 2024 
CORRENTE

valore 2025 
CORRENTE

valore 2026
CORRENTE

indicatore di sottoprogetto PROPOSTO
valore 2024 
PROPOSTO

valore 2025 
PROPOSTO

valore 2026 
PROPOSTO

nota

2.02.05 PNRR - Bando Rigenerazione - M5C2 - 
2.1: Rigenerazione Urbana - Ex Municipio 
di S  L

b MILESTONE: pagare almeno il 30% dei SAL 
entro il 30 settembre 2024

30%

2.04.01 Customer sui servizi a utilizzo di customer interattive digitalizzate 
inviate ai cittadini che hanno utilizzato un 
servizio del DUC i cui contatti sono a 
disposizione dell'Ente

50% dei servizi 80% dei servizi 100% dei 
servizi

50% dei servizi 80% dei servizi

2.04.01 Customer sui servizi b miglioramento del livello di soddisfazione 
degli utenti che accedono agli sportelli del 
DUC 

85% 90% 95% 85% 90%

2.08.01 Piano Strategico alloggi vuoti a numero unità abitative ripristinate 150 150 90

2.08.04 Mediazione sociale nell’edilizia residenziale pubblica a aumento rispetto al dato 2022 dei 
condomini oggetto di azioni specifiche  per 

favorire condivisione delle regole di 
convivenza, buon vicinato e partecipazione 
diretta degli inquilini alla cura del contesto 

bit ti

+20% +20%

2.08.13 Casa dei mille b attivazione 1 servizio supporto anziani 
all'interno della Casa dei Mille

100% 100%

2.08.14 Programma edilizio erp b numero alloggi Scheda norma B22 - Ex 
Althea

22 nel 2028 - - - -

2.08.14 Programma edilizio erp d fine lavori Scheda norma B22 - Ex Althea 2028 - - - -

2.08.15 Programma Abitare+Parma b numero bandi pubblicati destinati ad attori 
immobiliari privati

1% PPP attivato 100%

2.12.01 PNRR - Digitale - M1C1 - 1.2: Abilitazione 
al cloud per le PA locali - Cloud

a migrazione dei 21 servizi oggetto del bando 
PNRR 1.2

100% 0 100%

2.12.02 PNRR - Digitale - M1C1 - 1.4.1: Esperienza 
del cittadino nei servizi pubblici - Sito 
Internet e fascicolo del cittadino

a aumento della soddisfazione degli utenti 
rispetto ai servizi on line

5% aumento della soddisfazione degli 
utenti rispetto ai servizi on line (Icity 

rate)

2.12.02 PNRR - Digitale - M1C1 - 1.4.1: Esperienza 
del cittadino nei servizi pubblici - Sito 
Internet e fascicolo del cittadino

d numero di settori con almeno 1 dataset 
pubblicato

100% - - - -

2.12.02 PNRR - Digitale - M1C1 - 1.4.1: Esperienza 
del cittadino nei servizi pubblici - Sito 
Internet e fascicolo del cittadino

e MILESTONE: data conclusione attività 
legate al PNRR entro il 14 giugno 2024

100% MILESTONE: data conclusione attività 
legate al PNRR 

- 100%

2.13.01 Valorizzazione del capitale umano: 
pianificazione strategica delle risorse 
umane per la produzione di valore 
pubblico

b strategia di employer branding definita 100% - 100%



RIEPILOGO MODIFICHE AD INDICATORI DI SOTTOPROGETTO - PIAO 2024-2026Codice 
SottoProgetto

SottoProgetto n.
indicatore di sottoprogetto 

CORRENTE
valore 2024 
CORRENTE

valore 2025 
CORRENTE

valore 2026
CORRENTE

indicatore di sottoprogetto PROPOSTO
valore 2024 
PROPOSTO

valore 2025 
PROPOSTO

valore 2026 
PROPOSTO

nota

2.13.02 Benessere del personale d percentuale dipendenti formati su 
competenze digitali su syllabus

30% -

2.13.02 Benessere del personale d strategia di employer branding definita 100% - 100%

2.13.06 Aggiornamento della sezione 
Amministrazione trasparente del 
Comune di Parma

a processi reingegnerizzati secondo la 
pianificazione definita nel PIAO

100% 100% 100% -

2.13.06 Aggiornamento della sezione 
Amministrazione trasparente del 
Comune di Parma

a processi reingegnerizzati secondo la 
pianificazione definita nel PIAO

100% 100% 100% -

3.01.03 Oltre la Scuola c apertura nuove biblioteche 1 1 1 -

3.01.04 Parma scuole innovative 2.0 b numero pubblicazioni 1 1

3.01.07 Parma scuole sicure e sostenibili - PNRR - 
PNRR Futura - M4C1 - 1.1: Aumento 

offerta servizi educativi 0-6 anni - Nuovo 
asilo Parma Mia

a avanzamento intervento 40% 100% -

3.01.10 Parma scuole sicure e sostenibili - PNRR - 
PNRR Futura - M4C1 - 3.3: Messa in 

sicurezza e riqualificazione delle scuole - 
I C  Micheli

a pagamento spese complessive 40% 100% -

3.02.02 Sviluppo della Creatività giovanile e 
valorizzazione dei talenti

b numero spazi per creatività giovanile aperti 1 1 -

3.02.03 Promozione dell' inclusione sociale a azioni di comunicazione integrata dei centri 
giovani e delle officine

4 12 12 numero azioni di confronto con i 
giovani per i Centri Giovani

2 4

3.02.03 Promozione dell' inclusione sociale b numero uscite 12 20 25

3.03.01 Dritto allo sport d nuovo regolamento comunale 100% - 100%

3.03.02 PNRR - PNRR Futura - M4C1 - 3.3: 
Potenziamento delle infrastrutture per lo 
sport a scuola - Palaciti

a avanzamento lavori 40% 95% 100% - 95% 1

3.03.03 PNRR - PNRR Sport- M5C2 - 3.1: Sport e 
inclusione sociale - Una palestra per tutti - 
Moletolo

a inizio lavori 100% - 100%

3.03.04 Impianto natatorio G.Ferrari in via 
Zarotto

a nomina commissione per valutazione 
proposte pervenute

100% - 100%

3.03.05 Ex Cral Bormioli Rocco a fine lavori 100% - 100%



RIEPILOGO MODIFICHE AD INDICATORI DI SOTTOPROGETTO - PIAO 2024-2026Codice 
SottoProgetto

SottoProgetto n.
indicatore di sottoprogetto 

CORRENTE
valore 2024 
CORRENTE

valore 2025 
CORRENTE

valore 2026
CORRENTE

indicatore di sottoprogetto PROPOSTO
valore 2024 
PROPOSTO

valore 2025 
PROPOSTO

valore 2026 
PROPOSTO

nota

3.04.02 Volontari per la Cultura a numero volontari coinvolti e attivi 80 70 70 80 85

3.04.04 Ex Cobianchi a approfondimenti archeologici eseguiti 100% 100%

3.04.04 Ex Cobianchi b progetto di fattibilità tecnica ed economica 
dell'intervento

100% 100%

3.04.04 Ex Cobianchi c approvazione progetto esecutivo 100% 100%

3.04.06 Rilancio del Castello dei Burattini in 
Oltretorrente

b apertura al pubblico del Museo 100% - nel 2027

3.04.07 Centro Studi Archivio Bertolucci b predisposizione locali e attività sede 
definitiva 

100% - nel 2027

3.04.07 Centro Studi Archivio Bertolucci c apertura al pubblico sede definitiva 100% - nel 2027

3.04.13 Casa della Musica: valorizzazione di 
Piazzale San Francesco quale polo 
culturale e sociale

a stipula accordo di collaborazione con i 
soggetti che aderiscono al progetto

100% - 100%

3.05.01 Valorizzazione del Complesso 
monumentale di San Paolo quale sede 
della Camera di San Paolo, della 
Pinacoteca Stuard e della Biblioteca 
civica e valorizzazione del polo Museale 

i i

c restauro degli affreschi con le risorse 
disponibile nell'anno

100% 100% progetto restauro degli affreschi -

3.05.02 PNRR - Bando Rigenerazione - M5C2 - 
2.1: Rigenerazione Urbana - Ospedale 
Vecchio

a avanzamento lavori 30% 80% 100% 80% 100%

3.05.02 PNRR - Bando Rigenerazione - M5C2 - 
2.1: Rigenerazione Urbana - Ospedale 
Vecchio

b MILESTONE: pagare almeno il 30% dei SAL 
entro il 30 settembre 2024

30%

3.05.04 Ospedale Vecchio: Casa per le Culture e 
rassegna interculturale annuale    

a tavolo istituzionale con Enti e Associazioni 
Interculturali, al fine di elaborare i contenuti 

della rassegna, costituito

100% - - - -
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3.05.04 Ospedale Vecchio: Casa per le Culture e 
rassegna interculturale annuale    

b layout con organizzazione spazi per la 
rassegna individutati

100% - - - -

3.05.05 Ospedale Vecchio: Museo multimediale 
della città di Pama

a realizzazione dei contenuti multimediali 100% - 100%

3.06.03 Cultura tutti i giorni. Rivitalizzazione di 
luoghi e piazze con appuntamenti dentro 
e fuori alle sedi istituzionali

a nuove location con eventi realizzati 8 10 10 - - - -

3.07.01 Definizione di un piano di attività comunicazione  e 
promozione online e offline della città che sappia 
valorizzarne i prodotti principali secondo una logica 

c calendario eventi turistici da finanziare 
definito: numero eventi principali

4 5 5 - - - -

3.07.01 Definizione di un piano di attività comunicazione  e 
promozione online e offline della città che sappia 
valorizzarne i prodotti principali secondo una logica 

d calendario eventi turistici da finanziare 
definito: piano di comunicazione e 

i  

1 1 1 - - - -

3.07.01 Definizione di un piano di attività comunicazione  e 
promozione online e offline della città che sappia 
valorizzarne i prodotti principali secondo una logica 

e piano editoriale annuale canali social 
programmato e realizzato con relativo piano 

fi i i  P  W l  (FB  IG)

1 1 1 - - - -

3.07.01 Definizione di un piano di attività comunicazione  e 
promozione online e offline della città che sappia 
valorizzarne i prodotti principali secondo una logica 

f piano editoriale annuale canali social 
programmato e realizzato con relativo piano 

fi i i  P  it  f t  (FB)

1 1 1 - - - -

3.07.01 Definizione di un piano di attività comunicazione  e 
promozione online e offline della città che sappia 
valorizzarne i prodotti principali secondo una logica 

g nuovo piano uscite media annuale online e 
offline (stampa nazionale + stampa online di 

tt )

>5+5 >5+5 >5+50 - - - -

3.07.05 Nuovo centro di logistica b Acquisizione aree 100%

3.08.02 Teatro Guareschi a approvazione esecutivo 100% 100%

3.08.02 Teatro Guareschi b pagamento spese complessive 30% 30%

3.08.05 Rinnovamento dello stadio Tardini e di 
altri teatri sportivi 

a Fine conferenza servizi 100% Variante Urbanistica finalizzata alla 
successiva verifica ed approvazione del 

progetto

100%

3.09.01 Spip Ecodistrict a definizione di strategie e norme all'interno 
del PUG adottato volte al rilancio del 
distretto manifatturiero

100% 100%

3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti già 
costituiti (Bike e Food)

a numero nuove adesioni al club di prodotto 
Parma City of Gastronomy

10 10 10 grandi eventi bike 1

3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti già 
costituiti (Bike e Food)

b numero nuove adesioni al club di prodotto 
Parma By Bike

5 5 5 - - - -

3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti già 
costituiti (Bike e Food)

c numero post FB relativi al club di prodotto 
Parma City of Gastronomy 

400 400 400 - - - -

3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti già 
costituiti (Bike e Food)

d numero post IG relativi al club di prodotto 
Parma City of Gastronomy 

365 365 365 - - - -
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3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti già 
costituiti (Bike e Food)

e numero post FB e PW relativi al club di 
prodotto Parma By Bike

80 80 80 - - - -

3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti già 
costituiti (Bike e Food)

f % operatori promossi 70% 80% 80% - - - -

3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti già 
costituiti (Bike e Food)

g numero esperienze create e pubblicate 
Parma City of Gastronomy

1 1 1 - - - -

3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti già 
costituiti (Bike e Food)

h numero esperienze create e pubblicate 
Parma By Bike

1 1 1 - - - -

3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti già 
costituiti (Bike e Food)

i incontri di formazione svolti: numero >5 >6 >6 - - - -

3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti già 
costituiti (Bike e Food)

l incontri di formazione: numero di 
partecipanti

>35% >40% >40% - - - -

3.10.01 Sviluppare ulteriorimente i prodotti già 
costituiti (Bike e Food)

m numero incontri di formazione: indice di 
gradimento

4/5 4/5 4/5 - - - -

3.10.02 Trasferimento dello Iat R del Comune di 
Parma presso il Complesso di San Paolo

a progetto di allestimento nuovo Iat-R definito 
ed eseguito; nuovo Iat-R inaugurato e aperto 

al pubblico

100% nuovo Iat-R inaugurato e aperto al 
pubblico in sede provvisoria

3.10.02 Trasferimento dello Iat R del Comune di 
Parma presso il Complesso di San Paolo

b numero cartelli realizzati 5 8 - 13

3.10.04 Destination Management Organization 
"Parma Welcome"

b DMO costituita 100% - 100%

3.11.03 Revisione piano di sosta a pagamento a numero Zone ZPRU di estensione fascia a 
pagamento

3 3 3 1 1 1

3.11.03 Revisione piano di sosta a pagamento b stalli sosta di Estensione sperimentazione 
prima mez'zora gratuita

30 30 30 -

3.11.03 Revisione piano di sosta a pagamento c nuovo sistema informativo integrato per la 
gestione della permessistica per l'accesso e 
la sosta nelle zone a traffico limitato (vendita 

titoli controllo della sosta) nonché per la 
gestione di tutte le attività amministrative 

per il rilascio dei permessi di transito attivato

100% - 100%

3.12.04 Cooperazione internazionale a numero iniziative di cooperazione 3 3 3 - -

4.05.01 Piano comunale per la parità di genere a piano comunale per la parità di genere 
approvato

100% 1

4.05.01 Piano comunale per la parità di genere a piano comunale per la parità di genere 
approvato

100% 100%

4.05.01 Piano comunale per la parità di genere b percentuale di settori con referente interno 
per la parità di genere

100% 1

4.05.01 Piano comunale per la parità di genere b percentuale di settori con referente interno 
per la parità di genere

100% 100%

4.05.03 Atlante di genere di Parma a realizzazione dell'Atlante di genere di Parma 100% 100%
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4.07.03 Festival interculturale a numero Festival organizzati 1 1 1 numero eventi organizzati di "Festival 
diffuso"

10 12 15

4.07.06 Tavolo Parma Città Interculturale a tavolo istituito 100% - 100%

4.10.04 Risistemazione delle aree cani di 
competenza comunale

a numero aree cani riqualificate 5 5 5

5.01.07 Miglioramento della  gestione dei beni 
comunali inventariati

a % aumento beni dismessi avviati al riciclo 10% 20% - 10% 20%

5.01.07 Miglioramento della  gestione dei beni 
comunali inventariati

b % riduzione acquisti di arredi in seguito a 
riuso di quelli esistenti

5% 10% - 5% 10%

5.01.10 Casa della Musica - Valorizzazione degli 
Archivi del patrimonio della Casa della 
Musica 

b numero iniziative di restituizione dell'attività 
svolta per incrementare la conoscenza del 

patrimonio  archivistico

2 2 2

5.01.13 "Carta Unica dei Servizi" come 
strumento di semplificazione, 
trasparenza e qualità nell'erogazione dei 
servizi 

d accountability e trasparenza: 
implementazione nuovi strumenti di 

comunicazione con i cittadini

>2 - >2

5.01.17 Semplificazaione dei processi della 
Commissione elettorale Circondariale

a integrazione procedure straordinarie 
(consultazioni elettorali)

50% 100% -

5.01.27 Attuazione e monitoraggio Piano 
triennale di prevenzione della corruzione 
e della trasparenza

a parti di competenza del PTPC attuate 100% 100% 100%

5.01.27 Attuazione e monitoraggio Piano 
triennale di prevenzione della corruzione 
e della trasparenza

b pubblicazioni di competenza effettuate 100% 100% 100%

5.01.28 Realizzare la piena accessibilità 
dell’Amministrazione

a miglioramento livello di accessibilità rispetto 
alla baseline e/o all'anno precedente

+3% +3% +3% - -

5.01.37 Aggiornamento della sezione 
Amministrazione trasparente del 
Comune di Parma

b transizione della sezione Amminstrazione 
Trasparente

100% - 100%

5.01.38 Piano della Mobilità Sostenibile 2025-
2035 (PUMS)

a adozione del PUMS 100% - 100%
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