
PROTOCOLLO D’INTESA TRA  

REGIONE EMILIA-ROMAGNA 

TRIBUNALE DI PARMA 

COMUNE DI PARMA 

AUSL DI PARMA 

LEPIDA S.C.P.A 

PER LA DIFFUSIONE DEI SERVIZI DI GIUSTIZIA DIGITALE E LA SEMPLIFICAZIONE DEI 
FLUSSI DOCUMENTALI CON GLI UFFICI GIUDIZIARI NELLA PROVINCIA DI PARMA 

 

La Regione Emilia-Romagna con sede legale a Bologna, Viale Aldo Moro 52, C.F. 80062590379, 
rappresentata da  ............................................................................................................................. ; 

Il Tribunale di Parma, con sede legale a Parma, Piazzale Corte d'Appello 1, C.F. 80100020348, 
rappresentato da  ............................................................................................................................. ; 

Il Comune di Parma, con sede legale a Parma, Strada Repubblica 1, C.F. e partita IVA 
00162210348, rappresentato da  ..................................................................................................... ; 

AUSL di Parma, con sede legale a Parma, Strada del Quartiere n. 2/A, C.F. e partita IVA 
01874230343, rappresentata da  ..................................................................................................... ; 

Lepida S.c.p.A., con sede legale a Bologna, via della Liberazione 15, C.F. e partita IVA n. 
02770891204 (di seguito indicata come “Lepida” o Società), rappresentata da  .............................. ; 

RICHIAMATI: 

- Il Codice dell’Amministrazione digitale, D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 e successive modifiche e 
integrazioni; 

- Il Decreto del Ministro della Giustizia DM 44/2011 “Regolamento concernente le regole tecniche 
per l'adozione nel processo civile e nel processo penale, delle tecnologie dell'informazione e della 
comunicazione, in attuazione dei principi previsti dal decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, e 
successive modificazioni, ai sensi dell'articolo 4, commi 1 e 2, del decreto-legge 29 dicembre 2009, 
n. 193, convertito nella legge 22 febbraio 2010 n. 24”; 

- Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza dell’Italia, trasmesso ufficialmente dalla Presidenza 
del Consiglio dei Ministri alla Commissione europea il 30 aprile 2021, che prevede investimenti e 
riforme per 191,5 miliardi di euro articolati in 6 Missioni (M) con 16 Componenti (C), di cui 2,827 
miliardi destinati alla Giustizia (Ufficio Per il Processo e Capitale umano, Digitalizzazione, Edilizia 
giudiziaria); 

PREMESSO CHE: 

- la Regione Emilia-Romagna, con delibera di Giunta Regionale n. 81/2019, ha promosso e 
sostenuto, per il tramite della società in house Lepida, una positiva sperimentazione di trasferimento 
tecnologico in ambito metropolitano della piattaforma di servizi di giustizia digitale già in uso presso 
il Comune di Bologna, che ha evidenziato come l'utilizzo delle tecnologie informatiche e telematiche 
nelle relazioni tra Enti Locali e Uffici giudiziari semplifica le procedure e favorisce l'accesso e 
l'interscambio delle informazioni e la fruizione dei servizi della giustizia, con riduzione dei relativi 
costi per le strutture e gli utenti; 

- in data 18 febbraio 2019 è stato sottoscritto il protocollo d'intesa denominato "Patto per una 
giustizia più efficiente, integrata, digitale e vicina ai cittadini” tra Regione, Ministero della Giustizia, 
Corte d’Appello di Bologna e Procura Generale della Repubblica presso la Corte d’Appello di 
Bologna, di cui alla deliberazione di Giunta regionale n. 229/2019; 

-  in data 22/01/2024 è stato rinnovato l’accordo quadro tra Regione, Ministero della Giustizia, 
Corte d’Appello di Bologna e Procura Generale della Repubblica presso la Corte d’Appello di 



Bologna, denominato “Patto regionale per una giustizia più efficiente ed efficace, integrata, digitale 
e vicina ai cittadini” di cui alla deliberazione della Giunta regionale n. 1962 del 13/11/2023, che 
prevede tra i suoi obiettivi specifici quello di favorire l’interoperabilità tra i sistemi informativi della 
giustizia e quelli regionali e/o territoriali al fine di semplificare ed efficientare i flussi documentali fra 
Enti Locali ed Uffici giudiziari, riducendo costi e tempi di gestione dei procedimenti; 

CONSIDERATO CHE: 

- al fine di coadiuvare la Regione al raggiungimento degli obiettivi del Patto regionale per la 
Giustizia, Lepida si è dotata, tramite gara, di un Punto di Accesso regionale per i servizi e le 
funzionalità offerte dal Processo Civile Telematico con relativa licenza perpetua ed illimitata, 
acquisendo contestualmente le licenze dei software verticali indicati nell’Allegato Tecnico “Servizi di 
Giustizia Digitale”, parte integrante e sostanziale del presente protocollo; 

- dal 01/07/2020 il Punto di Accesso è a disposizione delle amministrazioni locali socie ed è 
presente nel registro nazionale dei PDA; 

- al fine di agevolare l’adesione delle amministrazioni locali socie ai suddetti servizi di Giustizia 
Digitale, Lepida ha predisposto un’offerta a listino per le fasi di start up e gestione, approvato 
all’unanimità nella seduta del 14 marzo 2022 del Comitato Permanente di Indirizzo e di 
Coordinamento della società in house, congiuntamente all’allegato tecnico “Servizi di Giustizia 
Digitale” che costituisce parte integrante e sostanziale del presente protocollo; 

- il Comune di Parma ha manifestato l’interesse a aderire a tali servizi come capofila per il 
territorio provinciale di Parma; 

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE: 

ART. 1 – FINALITÀ 

I soggetti firmatari, nel rispetto delle relative sfere di competenza e funzioni, convengono 
sull’opportunità di promuovere congiuntamente azioni nel territorio provinciale di Parma per la 
semplificazione dei flussi documentali tra amministrazioni pubbliche e Uffici Giudiziari e la diffusione 
di servizi di Giustizia Digitale in linea con le disposizioni tecniche del Processo Civile Telematico 
(PCT). 

ART. 2 – SERVIZI DI GIUSTIZIA DIGITALE 

I servizi di giustizia digitale disponibili sono definiti nell’Allegato Tecnico “Servizi di Giustizia Digitale”, 
parte integrante e sostanziale del presente protocollo (allegato 2).  

ART. 3 – IMPEGNI DEI SOGGETTI SOTTOSCRITTORI 

Regione Emilia-Romagna 

• sviluppare, congiuntamente a Lepida, azioni coordinate per favorire la diffusione dei servizi di 
Giustizia Digitale presso le Amministrazioni pubbliche del territorio regionale, con particolare 
riferimento a quelle di livello locale; 

• promuovere e sostenere lo sviluppo di nuovi servizi di Giustizia Digitale e l’aggiornamento di 
quelli esistenti, garantendo l’uniformità su tutto il territorio regionale ed il confronto con la Corte 
d’Appello di Bologna; 

• favorire collaborazioni operative tra i diversi attori territoriali; 

Tribunale di Parma 

• definire e sottoscrivere, con le amministrazioni pubbliche del territorio provinciale di Parma 
interessate ad attivare i servizi di Giustizia Digitale e con Lepida, protocolli operativi al fine di 
dettagliare modalità di lavoro e di collaborazione; 

• individuare il personale del Tribunale referente per i servizi di Giustizia Digitale e incaricato di 
seguire l’implementazione e gestione dei suddetti protocolli operativi; 

 



Comune di Parma: 

• definire e sottoscrivere con il Tribunale di Parma, con Lepida e con eventuali altre 
amministrazioni pubbliche i protocolli operativi al fine di dettagliare modalità di lavoro e di 
collaborazione per i servizi di Giustizia Digitale che andrà ad attivare; 

• individuare il personale del Comune referente per i servizi di Giustizia Digitale e incaricato di 
seguire l’implementazione e gestione dei suddetti protocolli operativi; 

Ausl di Parma: 

• definire e sottoscrivere con il Tribunale di Parma, con il Comune di Parma, eventuali altre 
amministrazioni pubbliche e con Lepida i protocolli operativi al fine di dettagliare modalità di lavoro 
e di collaborazione per i servizi di Giustizia Digitale che andrà ad attivare; 

• individuare il personale dell’AUSL di Parma referente per i servizi di Giustizia Digitale e 
incaricato di seguire l’implementazione e gestione dei suddetti protocolli operativi; 

LEPIDA: 

• gestire il Punto di Accesso regionale alle funzionalità del Processo Civile Telematico, 
mettendolo a disposizione per l’iscrizione dei funzionari e amministratori degli Enti Soci aderenti; 

• mettere a disposizione degli Enti Soci aderenti gli applicativi per i servizi di Giustizia Digitale 
come descritti nell’Allegato Tecnico, mediante adesione allo specifico listino; 

• svolgere una funzione di coordinamento delle amministrazioni pubbliche del territorio 
provinciale, con particolare riferimento a quelle di livello locale, che intendono aderire alla presente 
convenzione tramite apposita richiesta di adesione secondo lo schema di cui all’allegato 1, parte 
integrante del presente protocollo. 

I soggetti sottoscrittori si impegnano, inoltre, a collaborare in maniera congiunta e coordinata: 

• all’organizzazione di iniziative di divulgazione, aggiornamento e formazione sui servizi di 
Giustizia Digitale promossi in Emilia-Romagna al fine di promuovere buone prassi e ampliare la 
platea dei soggetti aderenti; 

• allo sviluppo ed aggiornamento dei servizi di Giustizia Digitale. 

ART. 4 – CLAUSOLA DI ADESIONE 

Nel periodo di durata del presente protocollo è ammessa l’adesione di altre amministrazioni 
pubbliche del territorio provinciale di Parma, che sarà formalizzata tramite la sottoscrizione della 
richiesta di adesione fatta pervenire a Lepida dal nuovo soggetto aderente, secondo le modalità 
indicate nell’apposito modulo parte integrante e sostanziale del presente protocollo. 

Le Amministrazioni che intendono aderire si impegnano a: 

• sottoscrivere i protocolli operativi già definiti, con il Tribunale di Parma, con AUSL di Parma e 
con Lepida al fine di dettagliare modalità di lavoro e di collaborazione per i servizi di Giustizia Digitale 
che andrà ad attivare; 

• individuare il personale interno referente per i servizi di Giustizia Digitale e incaricato di seguire 
l’implementazione e gestione dei suddetti protocolli operativi; 

• collaborare alla promozione ed organizzazione di iniziative di divulgazione, aggiornamento e 
formazione sui servizi di Giustizia Digitale promossi in Emilia-Romagna; 

• collaborare a iniziative di sviluppo ed aggiornamento dei servizi di Giustizia Digitale; 

ART. 5 - DURATA 

Il presente protocollo ha validità quinquennale dalla sua sottoscrizione e può essere rinnovato a 
seguito di positiva e congiunta valutazione delle attività. 

ART. 6 - SPESE DI REGISTRAZIONE E BOLLO 

Il presente protocollo è soggetto a imposta di bollo, dovuta, ai sensi dell’articolo 2 della tariffa, parte 



prima, del D.P.R. n. 642/1972. L’imposta di bollo sarà assolta dalla società Lepida. 

Il presente protocollo non è soggetto agli obblighi di registrazione. Eventuali spese di registrazione, 
in caso d'uso, saranno a carico della parte che provvederà alla registrazione stessa. 

ART. 7 – SICUREZZA E RISERVATEZZA DEI DATI 

Ciascuna delle parti si impegna ad assicurare che il trattamento dei dati personali, eventualmente 
effettuato per l'attuazione del presente Protocollo e di cui è e resta titolare, sia conforme alla 
normativa nazionale ed europea in materia, in particolare il D.lgs. 196/2003 come modificato dal 
D.lgs. 101/2018 e il Regolamento UE 2016/679. Ciascuna delle parti si impegna, altresì, a non 
portare a conoscenza di terzi le informazioni, dati tecnici, documenti e notizie di carattere riservato 
di cui il personale comunque impiegato nello svolgimento delle attività oggetto del presente 
protocollo venga a conoscenza. 

 
Lì, 

 
Regione Emilia-Romagna (firmato digitalmente) 

Tribunale di Parma (firmato digitalmente) 

Comune di Parma (firmato digitalmente) 

Ausl di Parma (firmato digitalmente) 

Lepida Scpa (firmato digitalmente) 

  



 

 

Allegato 1) 

Schema di Adesione al Protocollo d’Intesa 
Alla c.a. di 

Lepida ScpA 

E p.c. 

Regione Emilia-Romagna  

Tribunale di Parma       

Comune di Parma 

 

 

Il/la sottoscritto/a   

rappresentante legale / delegato/a alla firma in nome e per conto di  ________________________  

(di seguito denominato Ente Aderente) 

VISTO 

l’interesse ad attivare i servizi di Giustizia Digitale, come disciplinati all’art. 2 del suddetto protocollo 

MANIFESTA DI VOLER ADERIRE 

al Protocollo d’Intesa per la diffusione di servizi di Giustizia Digitale e la semplificazione dei flussi 
documentali fra Enti locali ed Uffici giudiziari nel territorio provinciale di Parma siglato tra Regione 
Emilia-Romagna, Tribunale di Parma, Comune di Parma, AUSL di Parma, Lepida ScpA. 

In particolare, in osservanza a quanto indicato all’art. 4 “Clausola di adesione” si impegna a: 

• sottoscrivere i protocolli operativi già definiti al fine di dettagliare modalità di lavoro e di 
collaborazione per i servizi di Giustizia Digitale che andrà ad attivare; 

• individuare il personale interno referente per i servizi di Giustizia Digitale e incaricato di seguire 
l’implementazione e gestione dei suddetti protocolli operativi; 

• collaborare alla promozione ed organizzazione di iniziative di divulgazione, aggiornamento e 
formazione sui servizi di Giustizia Digitale promossi in Emilia-Romagna; 

• collaborare a iniziative di sviluppo ed aggiornamento dei servizi di Giustizia Digitale; 

Inoltre, l’Ente Aderente si impegna a comunicare tempestivamente qualsiasi modifica dovesse 
interessare i dati e le informazioni oggetto della presente dichiarazione di adesione. 

 
Il legale rappresentante 

(o soggetto autorizzato alla firma) 
dell’Ente Aderente 
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